,LUCIAN BLAGA” UNIVERSITY OF SIBIU
INSTITUTE FOR DOCTORAL AND POSTDOCTORAL STUDIES ORGANIZATION
DOCTORAL SCHOOL OF SOCIOLOGY

HABILITATION THESIS

Assoc. Prof. Radu-Ioan POPA, PhD

SIBIU
2025



,LUCIAN BLAGA” UNIVERSITY OF SIBIU
INSTITUTE FOR DOCTORAL AND POSTDOCTORAL STUDIES ORGANIZATION
DOCTORAL SCHOOL OF SOCIOLOGY

HUMAN RESOURCES
IN CONTEMPORARY
ORGANIZATIONAL
SETTINGS

Assoc. Prof. Radu-loan POPA, PhD

SIBIU
2025



Habilitation thesis — Radu-Ioan Popa | 2025

ABSTRACT

Teza de fata cuprinde principalele directii de cercetare pe care le-am abordat,
activitatea de predare la nivel academic pe care am desfasurat-o si coordonat-o precum
si alte proiecte profesionale personale in domeniul sociologiei si a studiului resurselor
umane si organizatiilor, din ultimii 12 ani, dupa obtinerea titlului de doctor, activand
in acelasi timp In domeniul Sociologiei si a sub-domeniului de Resurse Umane, inca
din anul 2013 in calitate de lector si ulterior de conferentiar universitar, continuu si
neintrerupt la Departamentul de Asistentd Sociala, Jurnalism, Relatii Publice si
Sociologie a Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, Romania. Toate aceste directii
prezentate precum si intreaga activitate profesionald sunt dedicate oferirii unor
argumente puternice si a unei baze explicative solide in favoarea certificarii
indeplinirii abilitdrii in domeniul Sociologie.

Pentru a respecta solicitdrile in vigoare din metodologia atestdrii pentru abilitare,
formulate de Institutul de Organizare a Studiilor Doctorale si Postdoctorale precum si
a standardelor nationale si reglementdrilor legale, conform Ordinului Ministerului
Educatiei si Cercetarii nr. 3998 din 12 martie 2024, teza a fost structurata urmarind
doud sectiuni principale: 1. o prezentare si documentare succintd a principalelor
rezultate stiintifice originale publicate, dupa conferirea titlului de doctor, urmarind
evolutia carierei In context global al realizarilor profesionale si de actualitate din
domeniul de specialitate; 2. o prezentare a argumentelor pentru certificarea abilitatii
individuale de a coordona echipe de cercetare, de a organiza si gestiona activitati
didactice si de a facilita invdtarea si cercetarea, urmate de un plan de dezvoltare a
carierei academice, de predare, de cercetare stiintifica si profesionale. Prima sectiune
este reprezentatd in partea 1 din teza de abilitare, conform cuprinsului, unde sunt
prezentate cele patru directii de cercetare stiintifica pe care le-am abordat in studiul
managementului resurselor umane din perspectiva sociala: 1. Resurse umane, grupuri

vulnerabile si adaptarea la munca; 2. Conducere si instante ale puterii in organizatii;
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3. Imagini si manifestari ale patologiilor organizationale; 4. Interactiuni umane-
inteligenta artificiala si noi frontiere in stiintele sociale.

In cazul primei directii, cercetarile si studiile mele publicate recent dar nu numai,
urmaresc in special categoriile vulnerabile de angajati sau care se pot afla in risc de
vulnerabilizare (ex. din perspectiva prezentei unei boli cronice, a prezentei unor
dizabilitati de naturd functionald sau cognitive, a manifestdrii stereotipurilor si
prejudecatilor de orice fel, a absentei accesului la educatie sau informare, a abuzului
de putere si discrimindrii, a categoriei de varsta din care fac parte etc.) in raport cu
reintoarcerea si acomodarea la munca si alte strategii de adaptare la acest context
ocupational. In Romania, conceptul de reintoarcere la munca dupa o boala cronici este
unul relativ nou, avand in vedere ca primul proiect de cercetare a avut loc in 2015 pe
tema reintoarcerii la munca dupa cancer, din perspectivad sociologicd, proiect la care
am participat atat in elaborarea cat si in implementarea sa (PN-II-RU-TE-2014-4-0478 -
,Participare comunitara pentru reducerea poverii cancerului: implicarea
stakeholderilor in facilitarea reintoarcerii la muncad a pacientilor cu cancer”). Grupurile
vulnerabile si reintoarcerea la munca, si mai ales integrarea In campul muncii sunt
analizate in literatura de specialitate mai ales in cazul angajatilor, bolnavi de cancer,
de o manierd eterogena si disparatd din mai multe motive (Popa 2016): a.
complexitatea subiectului; b. absenta unei metodologii specifice de analiza; c. termeni
de confidentialitate, tehnici, etici si morali; d. personalizarea bolii cronice si profilul
aparte pentru fiecare angajat. Atat in Romania cat si in Uniunea Europeand este
necesara construirea unor politici robuste, unitare cu practici si reglementari clare, atat
pentru arealul de invaliditate sau dizabilitate, cu oferirea unui plan pentru parasirea
sistemul de asistenta sociald si integrarea pe piata muncii, alaturi de reabilitare
vocationala si grupuri de suport (Popa si Popa 2020). De asemenea, intr-un alt articol
recent, am analizat barierele si solicitdrile pe care angajatorii le au de data aceasta in
relatie cu tema revenirii la munca a angajatilor cu boli cronice si in special a celor
bolnavi de cancer, concluzionand in urma datelor colectate si a analizelor efectuate ca

echipa de management are nevoie de informare si linii directoare in asistarea
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angajatilor cu aceste afectiuni, canale de comunicare mai bune si colaborare intre
specialistii din domeniul sanatatii pentru un suport adecvat pentru un termen lung,
alaturi de construirea unei politici fezabile de reintoarcere la muncd, pentru a combate
inconsistentele legislative si a regandi cum diagnosticul este comunicat in organizatiile
din Romania (Popa et al. 2020).

In cazul celei de-a doua directii de cercetare, demersurile mele de explorare
stiintificd se orienteaza spre instantele puterii In organizatii, stiluri de conducere
aplicate si perceptia angajatilor asupra acestora, precum si asocierea cu o serie de
variabile de impact pentru manifestarea actului de conducere, din perspectiva
sociologica si psihologica, amintind aici trasdturile de personalitate, stilurile de muncg,
status si rol social, nevoia de putere si control, activitatea cu grupurile sau echipele de
munca. In acest sens, in unul din articolele publicate asupra actului de conducere si
influentei sociale, am explorat modul in care diferite stiluri de conducere sunt asociate
cu diferite grade de influenta sociald in randul angajatilor, observand spre exemplu ca
un stil de conducere adaptativ, aplicat adecvat, aldturi de un grad optimal de influenta
pozitiva si un management al grupului iIn mod personalizat pot conduce spre rezultate
benefice, cu impact functional asupra performantei in sarcind (Popa 2013). In acelasi
timp, utilizarea negativa a puterii, influentei si statusului social in ideea de a controla,
coordona, verifica si forta o anumita solicitare cdtre angajati din partea liderului va
rezulta in esecul coordonarii grupului si in absenta rezultatelor pozitive (Popa 2013).
Suplimentar, un stil de conducere orientat spre resursa umana, sau un management
centrat pe oameni la locul de munca favorizeaza optimizarea performantei in sarcind,
acolo unde eficienta echipei, mdrimea grupului de munca sau a echipei,
comportamentul organizational proactiv devin covariabile ce determina si
influenteaza aceste niveluri de performantd in muncd, in mod constructiv (Popa 2014).
La celdlalt pol, asocierea cu un stil de conducere orientat spre autoritarism, cu aplicare
unui exces de putere si influenta poate genera printre altele fenomenul fluctuatiei de
personal (Popa 2014). Mai mult, in cartea dedicata analizarii tendintelor curente in

analiza si discutarea problematicii conducerii in organizatii, am realizat o
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sistematizare a reprezentarilor sociale despre putere, influenta si pozitii de conducere,
prezentand un tablou descriptiv al principalelor stiluri de conducere, aldturi de
asocierea cu cultura organizationala, schimbarea organizationald si teoriile sistemice
majore in explicarea actului de conducere (Popa 2023). In aceastd carte, stilurile de
conducere precum cel transformational, tranzactional, democratic, autoritar sau
permisiv sunt discutate din perspectiva caracteristicilor aparte pe care le importa
tiecare, a punctelor tari si slabe in functie de contextul organizational si a impactului
pe termen scurt, mediu sau lung asupra unei serii de rezultate In planul muncii (ex.
motivatia angajatilor, angajament si loialitate, satisfactia profesionald, performanta,
comunicare la locul de muncd, colaborarea in echipd, fluctuatia de personal,
gestionarea conflictelor etc.) (Popa 2023). Mai mult, in cadrul acestei cdrti este
prezentat un studiu de caz, simplificat, aplicativ in mediul organizational, sub forma
unui demers empiric de cercetare stiintificd, cu privire la perceptia stilurilor de
conducere, ce poate servi drept model de aplicatie in interiorul companiei, util
practicienilor din consultanta dar si managerilor (Popa 2023). Au fost explorate
perceptii ale angajatilor asupra diverselor stiluri de conducere, preferinte ale acestora
si asocierea cu anumite dimensiuni de personalitate, Intr-un design comparativ si cu
referire la o situatie contextuala reala si existentd la un moment dat pentru angajati
(Popa 2023). Rezultatele si profilul obtinute au oferit posibilitatea proiectarii unui plan
de interventie cu aplicatii tematice asupra stilurilor de conducere si altor variabile
asociate pentru organizatie (Popa 2023). De asemenea, in doua dintre lucrarile
prezentate la conferinte, ce exploreaza efectele practicarii unui stil de conducere
asupra performantei angajatilor, prin abordare meta-analitici, am analizat
caracteristici ale adoptarii unui stil in asociere cu anumite trasaturi de personalitate
din modelul Big Five, observand o anumita convergenta spre medierea obtinerii
performantei de catre angajati (Popa 2013, 2014). In contrast, rezultatele adoptarii un
stil de conducere autoritar, cu practicarea unui exces de putere si influenta pot conduce
spre fenomenul de fluctuatie de personal, generarea de conflicte si un nivel scazut al

aprecierii acestui stil de conducere pe termen lung (Popa 2013, 2014).
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In ceea ce priveste cea de-a treia directie, activitatea mea de cercetare stiintifica s-
a axat pe explorarea domeniului de patologie organizationald. Un domeniu ce doreste
a reuni, intr-un format structurat, din perspectiva stiintelor sociale si in special a
sociologiei, atat tematicile clasice legate de stresul ocupational sau profesional la locul
de muncd, oboseala si conflictele, lenea sociala si comportamentele contraproductive
panad la concepte mai actuale precum hartuirea la locul de muncd, fenomenul de
mobbing sau patologiile de , personalitate” ale organizatiilor etc. Rezultatele activitatii
mele de cercetarea de-a lungul timpului in acest domeniu au fost concretizate in final
intr-o carte publicata in acest an pe subiectul instantelor si formelor de manifestare ale
principalelor expresii ale patologiei organizationale, abordand structurat nivelul
individual, cel de grup sau echipa si bineinteles nivelul organizational pentru a
evidentia atat specificul acestor deviante, impactul lor in sfere diferite ale companiei,
solutiile de adaptare, contracarare sau preventie, alaturi de tabloul simptomatologic si
social de implicatii si caracteristici (Popa 2025). In aceastd carte, urmaresc in special
manifestdrile patologice organizationale la nivel individual sau de angajat prin prisma
stresului ocupational, a fenomenului de epuizare la locul de munca, oboseald cronica
si adictia fatd de munca (Popa 2025). In cazul grupului de lucru sau a echipei am
selectat fenomenul de mobbing sau hartuire colectivd, ce prezinta o serie de agresiuni
programate, cu intentionalitate si frecventa ridicata ce izoleaza victima in activitatea
profesionala, etichetand social negativ performanta acesteia si functionarea ei in
echilibru in organizatie (Popa 2025). In capitolul de final al cartii, sunt prezentate la
nivel organizational, deviantele majore de , personalitate” ale organizatiilor cu reflectii
puternice asupra activitdtii angajatilor, a grupurilor si echipelor de lucru pana la
prezentarea efectelor negative si de durata asupra intregii functiondri a organizatiei si
riscurile incapacitarii acesteia (Popa 2025). Aldturi de patologiile de identitate
organizationald si management ca fenomene sociale si organizationale, am ales sa
prezint si fenomenul deviantei si criminalitatii corporatiste, ce sunt dezbatute din
perspectiva legislatiei, a costurilor sociale si implicatiilor pentru construirea unui fond

social sandtos, a coeziunii si identitatii In companie, in actul muncii si in societate (Popa
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2025). In completarea lucrarilor din acest domeniu, consider edificator un alt articol
recent, ce urmadreste stereotipiile de varsta si conditie medicala, ce pot apdrea in
organizatie, determinand comportamente fie de acceptare, fie de respingere pana la
bullying sau mobbing din pozitiile de putere, aspecte surprinse de data aceasta prin
abordare experimentald la locul de muncd, pentru a vizualiza in profunzime
fenomenul de formare a unui comportament la o situatie data de implica luarea unei
decizii manageriale in acord cu o strategie a prezentului versus viitor, cu motivarea
alegerii (Man, Popa si Man 2024). Datele obtinute au subliniat faptul ca tendinta
managerilor sau a persoanelor care detin functii de conducere este de a aplica strategii
active de tip sanctiune asupra angajatilor tineri in contrast cu reprezentantii grupurilor
vulnerabile percepute (ex. varsta sau conditie medicald), care beneficiaza mai degraba
de strategii de facilitare In cazul unei erori comise in sarcina profesionald, motivatiile
de alege o strategie sau alta fiind de asemenea variate (Man, Popa si Man 2024).
Rezultatele pot fi explicate prin teoria selectivitatii socio-emotionale dar si a modelelor
de continut stereotipale (Man, Popa si Man 2024).

Cea de-a patra directie de cercetare si ultima, reprezinta eforturile de studiu din
ultimii ani asupra unei teme la fel de noi si provocatoare, si anume interactiunile
umane cu inteligenta artificiala (AI), noile frontiere de explorare si participarea
stiintelor sociale, mai ales a abordarii sociologice in acest areal, dominat de disciplinele
tehnice si sectorul ingineresc. Un exemplu in acest sens, sunt demersurile si studiile
publicate pe tema principiului de centralitate umand in sfera tehnologica, pe care
stiintele sociale l-au readus in discutie si repus in prim plan (Popa 2023). In aceasta
lucrare, am explorat principalele provocari pe care le ridica studiul Al in spectrul
abordarii stiintelor sociale, evidentiind eterogenitatea si numarul relativ scazut de
studii ce abordeaza evolutia tehnologica, generand dificultdti in clarificarile
conceptuale si explicatiile teoretice necesare (Popa 2023). Articolul urmareste
indeosebi principalele rezultate ale cercetdrii Al in mediul organizational, cu
sprijinirea idee de promovare a centralismului uman prin dezvoltarea de programe

inteligente orientate spre persoana, bazate pe principii etice, care in final pot asigura
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dezvoltarea eficienta a competentelor angajatilor si a performantei acestora, aldturi de
promovarea starii de bine, a echilibrului si Intaietatii elementului uman (Popa 2023).
Intr-un capitol de carte, mai recent, am aratat cd noile realitati de la locul de muncg, fie
ca vorbim despre Internetul Lucrurilor, Industria 5.0, si chiar Societatea 5.0, sunt
prezente si intr-o evolutie dinamicd, iar riscul ca Intregul proces sa fie exclusiv
tehnologizat si abordat economic face ca abordarea sociala sa fie mai necesara ca
oricand pentru a proteja resursa umana in organizatie, a adresa variabilele umane si
solicitdrile acestora, tocmai ca utilizatorul, persoana sa nu devind ,perifericd” in
aceasta ecuatie, fiind fortata sa se adapteze la tehnologie si nu invers, tehnologia sa fie
adaptata utilizatorului (Popa 2025). Am subliniat aceste aspecte in repetate randuri, si
in cadrul cercetdrilor de laborator sau de teren, in organizatii, acolo unde in echipe
interdisciplinare, am participat la dezvoltarea de aplicatii ce iau in considerare
variabilele umane, sociale si psihologice inca de la faza de proiectare si pana la testare,
implementare, monitorizare si dezvoltare (Pogan si Popa 2021). Intr-unul din articolele
publicate in co-autorat, am explorat perceptiile angajatilor asupra utilizarii sistemelor
digitale inteligente (ex. platforme, aplicatii, tehnologii etc.), rezultatele prezentand o
serie de nuante perceptive, mediate de experienta anterioara a acestor utilizatori in
folosirea acestui tip de tehnologie precum si timpul pe care il petrec folosind aceste
instrumente (Pogan si Popa 2020). Respondentii au indicat o prevalenta spre utilizarea
intensiva a anumitor aparate (ex. telefon inteligent, tableta, televizor etc.) dar cu o
cunoastere limitatda a functionalitatilor complete a acestora, in timp ce in cazul
aplicatiilor de realitate virtuala, realitate augmentata sau a Al au manifestat reticenta,
un nivel scizut de interes si experientd (Pogan si Popa 2020). In completarea acestui
articol, intr-o altd lucrare, am dezvoltat impreund cu colega mea un inventar al
principalelor categorii de variabile socio-psihologice (ex. fizice — trasaturi, senzatii,
perceptii, deprinderi etc.; psihologice — trasaturi de personalitate, abilitati cognitive,
motivatie, diferente individuale, comunicare, stiluri de invatare etc.; sociale —
reprezentdri, experienta interactiunii, educatia etc.; legate de munca — complexitatea

sarcinii, nivelul de automatizare, timpul de utilizare, solicitdri de executie, nivel de
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experientd etc.), care ulterior prin selectie ne-au ajutat la construirea si inserarea intr-o
hartd digitala, destinate dezvoltdrii unei platforme de training inteligent in sectorul
industrial (Pogan si Popa 2020; Popa si Pogan 2022).

In completarea activititii, a rezultatelor privind cercetarea stiintifici si a
realizdrilor profesionale, dupd obtinerea titlului de doctor, ce indica documentat
evolutia carierei academice personale, proband originalitatea si relevanta acestor
contributii academice, stiintifice si profesionale, am prezentat in teza de abilitare o
serie de argumente In favoarea iIntrunirii criteriilor si solicitdrilor pentru obtinerea
abilitdrii in domeniul Sociologie, cu focalizare pe capacitatea individuala de a
coordona cercetarea, de a organiza si gestiona activitatea didacticd academicd, de a
facilita invatarea si cercetarea, ce releva capacitatile si performantele didactice si de
cercetare personale. Aceastd sectiune este prezentata in partea 2 din teza de abilitare.

In partea de final, teza de abilitare contine planul de dezvoltare a viitoarei cariere
academice, de cercetare stiintifica si profesionale, descrise in partea 3 a lucrarii.

In prezent activez in calitate de conferentiar universitar doctor, cadru titular la
Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Stiinte Socio-Umane,
Departamentul de Asistentd Sociald, Jurnalism, Relatii Publice si Sociologie. In 2013,
m-am alaturat acestui departament pe postul de lector universitar doctor si am
intreprins activitatea la aceasta catedrd, in domeniul Sociologie timp de 12 ani in mod
continuu. Mentionez ca inainte de aceasta perioadd am activat in calitate de preparator
universitar si apoi asistent universitar la Universitatea de Vest din Timisoara,
Facultatea de Sociologie si Psihologie si ulterior la Universitatea Bucuresti, Facultatea
de Psihologie si Stiintele Educatiei, incepand activitatea si cariera academica incd din
2007. Dupa parcurgerea procedurilor competitive, am obtinut titlul de conferentiar
universitar doctor in 2023. In tot acest timp am fost preocupat de activitatea didactici
si de cercetare academica, atat la nivel national dar mai ales international, elaborand
si implementand studii, activand in retele academice profesionale, realizand mobilitati
de predare in strdindtate la universitati partenere, diseminand rezultatele cercetdrii in

comunitatea academica prin edituri de prestigiu (ex. Nomos, Polirom, Presa
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Universitard Clujeana, Tritonic etc.) si jurnale de specialitate nationale si
internationale, obtinand recunoastere prin mentionarea acestor rezultate intr-o serie
de lucrari publicate la jurnale de prestigiu international (ex. Journal of Personality,
Personality and Individual Differences, International Review for Social Sciences,
Journal of Management and Entrepreneurship Research, Journal of Cancer
Survivorship, International Journal of Educational Research, Journal of Occupational
Rehabilitation, European Journal of Personality, Clinical Psychology Review etc.).

In sectiunea a doua a tezei am descris principalele activitati de predare in mediul
academic, acolo unde am coordonat sau coordonez incd discipline din arealul de
specialitate al sociologiei si sectorului adiacent de resurse umane, abordand teme cu
precadere din domeniul sociologiei organizationale si a managementului resurselor
umane (ex. Notiuni introductive de recrutare si selectie a resurselor umane,
Comportament organizational, Formarea si dezvoltarea profesionald a resurselor
umane, Informaticd si sisteme de baze de date etc.), a conducerii si patologiei
organizationale (ex. Motivare, satisfactie si performanta in munca, Patologie
organizationald, Analiza comportamentului organizational etc.). Activitatea de
predare la nivel universitar a fost adresata mereu studentilor de la nivel licenta si
master deopotrivd, din domeniul Sociologiei, si specializarii Resurse Umane, acolo
unde am coordonat continuu lucrdri de licentd si disertatie. La finalul partii 2 din
prezenta lucrare sunt detaliate cateva din activitatile profesionale, adiacente mediului
universitar ce atesta implicarea In asociatii profesionale, organizarea de evenimente
academice, activitatea editoriala si colaborarea cu mediul industrial, de consultanta a
resurselor umane si cel al comunititii internationale. In prezent fac parte din mai multe
structuri de cercetare si grupuri de lucru la nivel national si international, specifice
domeniul meu de activitate dar si asociatii profesionale (ex. Centrul pentru Cercetare
Sociala - CCS, Centrul pentru Cercetare in Inteligenta Conectata — INCON, Centrul de
orientare In cariera de cercetdtor — Regiunea Centru — COCerc, Asociatia de Psihologie
Industriald si Organizationala — APIO, Colegiul Psihologilor din Romania — COPSI,
Cancer and Work Network - CANWON etc.).
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In partea 3 a tezei sunt conturate principalele directii din planul de carierd propus
pentru urmatorii cinci ani. Obiectivele ce stau la baza proiectiei dezvoltarii in cariera
academicd urmadresc: 1. aprofundarea studiului in cazul celor patru directii detaliate
anterior; 2. cresterea vizibilitatii nationale si internationale prin activitatea si
rezultatele cercetdrilor intreprinse; 3. extinderea colabordrii in retelele comunitatii
stiintifice internationale; 4. dezvoltarea unor teme noi in cadrul cursurilor coordonate
si actualizarea continud a continuturilor stiintifice; 5. dezvoltarea capacitatilor de lucru
cu noile aplicatii sau versiuni de statisticd sociald si analize de date; 6. participarea
activd In comunitatea locald si colaborarea cu mediul organizational; 7. extinderea
activitdtii de predare In mediul international, cu participarea la elaborarea sau
coordonarea unui program de studiu transfrontalier, european. Capacitatea de a
coordona studenti aflati In stagiul doctoral pentru domeniul Sociologie, este explicata
prin detalierea activitatilor si rezultatelor educationale realizate pana in prezent alaturi
de demersurile de cercetare stiintifica. Suplimentar, experienta acumulatd in cadrul
proiectelor de cercetare, a coordondrii unor echipe din cadrul acestora precum si
activitatea din retelele profesionale nationale si internationale sunt descrise in prezenta
teza de abilitare, cu scopul de a sublinia abilitatea de a gestiona actul de predare si

cercetare la nivel academic in regim de performanta pentru doctorat.




