Universitatea,Lucian Blaga” din Sibiu

Facultatea deStiin te Economice
Departamentul Doctorate

- Rezumat -

,Managementul mediului Tn organizgile
economice, in contextul globalizii
problematicii mediului Tnconjugtor”

Conducator stiin tific
Prof.univ.dr. Emanoil Muscalu

Doctorand
Melinda Varga

Sibiu, 2011



Managementul mediului in organizdle economice, in contextul globalzii
problematicii mediului inconju¥itor

Universitatea ,Lucian Blaga’ din Sibiu
Facultatea deStiin te Economice

- Rezumatul tezei de doctorat -

, Managementul mediului Tn organizale
economice, in contextul globalizii
problematicii mediului Tnconjugtor”

Condudtor stiin tific

Prof.univ.dr. Emanoil Muscalu

Doctorand
Melinda Varga



Managementul mediului in organizdle economice, in contextul globalzii
problematicii mediului inconju¥itor

, Managementul reduce intensitatea
consumului de energie, prin intensificarea
consumului resurselor intelectuale”.
Kazuo Inamori

~<Ameniryarea habitatului uman, a ecologiei este cu
mult mai grav decat au fost vreodatcomeyul cu
sclavi sau pirateriasi, mai mult, ea poate afecta in
mod direct fiecare individ n parte. Daexisti vreo
cale de a indepta acest pericol, atunci ea nu
poate fi decat prin angajarg acfiune conjugat, la
nivel transnaonal”.
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Consideraii preliminare

Specialgtii Tn management, de notorietate montliatonsidet, in unanimitate,
SCHIMBAREA, ca fiind caracteristica eg@&la, dominani, a secolului XXI, care
accentueax reinnoirea, darsi incertitudineasi riscul. Au loc revoldgi tehnologice,
ideologice, se schinabprioritatile, toate acestea pe fondul confériitcu efectele crizei
economico — financiare mondiale actuale. Aceasgareerat cele mai mari dezechilibre
economice si de mediu, datorit propagrii rapide a efectelor, urmare globailia
afacerilorsi interngionalizirii firmelor.

La criza economico — financiamondia#i, ale d@rei consecite le tiim n prezent -
falimentul kincilor, piabusirea pigelor imobiliare, concedierile in m@sinchiderea sau
relocarea mai multor companii multii@nale, putem adiga criza politia din multe state
ale lumii, trebuie & adiugam si una de mediu, alarmantsi periculoag pentru genesale
actuale, dar mai ales pentru cele viitoare.

O parte din Btalia pentru viitor const in informarea eficiefit evidenierea
pericolelor pe care le antrenégrerderea biodiversitii si informarea factorilor de decizie
si a publicului larg cu privire la adéxata valoare econonii@ unor ecosistemarsitoase.
Lumea nu a reyit sa stabilizeze sauagedud semnificativ nivelul pierderii biodiversitii.
in unele regiuni, dacdeclinul va continua, va fi ireversibil.

Din pacate, problematica mediului, a fost estoripd¢ preocufirile sufocante,
disperate ale autodiilor statalesi ale companiilor, pentru a facetfaprin orice mijloace,
efectelor crizei. Problemele ecologice, care mez@ntau aproape nici un interes in
perioada industrializii, au devenit, pénh la momentul crizei, prioritare in cadrul
companiilor ng@onalesi interngionale, o sarcihmorak majo.

in contextul actual, provédle economice, socialg de mediu transformprofund
lumea in care #im. In deceniul urritor acestea vor pune din ce in ce mai mult sub semn
ntrekirii modelele actuale de prodigs de consum, de bussingsle utilizare a resurselor
naturalesi bunurilor comunejmperativul democrndei vor fi satisfacerea nevoilor umane
de bazai asigurarea gndtdifii planetei, bunul global supreln

R@iunea acestei teze de doctonazidi din necesttile reale aitatesi, pe un alt
plan, din impactul asupra domeniului cercetat ectelor actuale ale evaiai lumii
contemporane, (globalizarea in toate domeniile, ajiphrea afacerilor si
interngionalizarea firmelor, economia, organizssi managementul bazate pe ceiite,
capitalul de cungiinte, toate, sub spectrul general al schirnib

Consideiim ci, aceste muta majore, cu impact in domeniul cercetat, semruilea
fara echivoc, complexitatea deoseébi temei abordate, actualitatea perspectiva
soluiilor determinategi, mai ales, dificulitile pe care le antrenearealizarea ei.

Suntem convigi ca abordarea unei asemenea tecognplex si interdisciplinar a,
ar fi reprezentat un hazardyrf a avea jaloane conceptualsi pragmatice, respectiv
obiective clar prestabilite care 8 asigure elaborarea unei ladrstiintifice coerentesi
fundamentate.

Apreciez, Tné din aceastfazi a abordrii tezei, sansa pe care am avut-o, de a fi
nscrigi la doctorat sub coordonarea reputatului speciafsdf.univ.dr. D.H.C. loan
Bogdan iar urmare noilor prevederi legislative, finaliza tezei de doctorat s-a realizat
sub indrumarea distinsul@rof. univ.dr. Emanoil Muscalu. Coordonatoriistiingifici au
stimulat Tncredereai interesul pentru alegerea unei astfel de tezedaletoratsi au

! Soros,G.,Despre globalizareEditura Polirom, Igi, 2002, http://www.polirom.ro/catalog/carte/despre
globalizare-1053/ (accesat in mai 2008)
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contribuit decisiv, la stabilirea acelor repererec& asigure atingerea scopului final,
repere asupraiwora, vVom reveni.

Astfel, intreaga tez a fost pus sub semnul marii certitudini a acestui secol,
Schimbarea Asa cum aita filozoful grecHeraclitus, inc din antichitate,Nimic nu
este permanent, cu exceptia schinib Insa ritmul schimbirii a crescut In ultimii ani,a
precedent, iar presiunile mediului extern antreadeensfornari rapidesi nemaiintalnite
in toate domeniile de activitates@& cum subliniaz Jean-Claude Trichet (Presedintele
Bancii Centrale EuropenéNimic din ce s-a intamplat in trecut nu se#am cu ceea ce se
intAmpli acum. Evenimentele la care asist sunt probabil cele mai grave de dual
Doilea Rizboi Mondial. Este un fenomen de foarte, foarteenanploare, o perioatde
incertitudine absolut excépnali" .2

Parintele managementului modenA, Drucker atrage ateim ¢i managerii viitorului
trebuie s se orienteze asupra schinifi, atat ca oportunitate, catsi ca amenirgare.
Autorul motiveaz afirmaia prin faptul @ ,daci incepi prin a considera schimbarea
drept o amenifare, nu vei inova nimic niciodat S nu negm ceva numai pentruigeste
in afara planurilor noastre. Adesea nepiieutul este cea mai bdnsursi de
inovaii.”*Schimbarea vizeaza toate orgatfiify indiferent de tipologia lor, toate sunt
sisteme In schimbare, iar autoreglarea lor se ffaicemanagementin acest context, nu
gresim daa evoam afirmgia lui R. Farmer, pentru a sublinia rolul managementului,
conform druia,“ Managementul este unul dintre factorii egaln care expli¢ de ce o
tard este bogat sau gracg” sau motto-ul luctrii, dat de,antreprenorul viziondr si
omul de afaceri niporKazuo Inamori in lucrareaOamenigsi profit — o filozofie a
afacerilor secolului 21,Managementul reduce intensitatea consumului dergige prin
intensificarea consumului resurselor intelectuale”.

Marele politician al secolului trecut John F. Kepedublinia faptul & , Realitatea
suprend a timpului nostru e... vulnerabilitatea planeteEvolutia problematicii actuale
de mediude la dispatia acestui mare politician, nu numdi iea confirmat opinia ci, a
marcat un rityi 0 amploare #ra precedent.

Mileniul Ill, din aceste perspective, pune imaf@rganizgilor numerose probleme, dar
foarte puine soldii si de aceea, marii savarcontemporani, atrag atga ca traversarea
acestor evoltii nu se poate face decéat prin inovare - prin ti@msarea invefilor dintr-o
strafulgerare  de idei, ntr-o prodiie contind de performate  noi.
Ecoinovaia - tehnologié si netehnologi&, noi produsei servicii, precumsi noi practici
de afaceri — conduce la crearea de noi opod#tiitla efecte favorabile asupra mediului
prin prevenirea sau reducerea impactului asuprast@ee sau optimizarea utifigi
resurselor, inclusiv a energiei. Ecoingaaeste strans legatle dezvoltareai utilizarea
tehnologiilor de mediu, precusi de conceptele de ecoeficiersi de industrie ecologic
Scopul comun este de a contribui Iginbrea unei produit si a unor modele de consum
sustenabile.

Avand in vedere toate aspectele grmrate, prin prisma abaxdlor unor specialiti
de notorietate in domengu faptul G firmele care opereaatat la nivel ngonal catsi
pe pieele interngonale, nu vor supraviei competitiviéitii  fara o gestionare eficieatsi
control riguros al problematicii de mediu a orgaiei, am abordat fundamentargia
eleborarea tezei de doctorat, intr-un domeniu nar datual, ci de strigtspecialitate:
,MANAGEMENTUL MEDIULUI 1IN ORGANIZA TIILE ECONOMICE, IN
CONTEXTUL GLOBALIZARII PROBLEMATICII MEDIULUI INCONJUR ATOR.”

Teza de doctorat este nu numai de actualitate, riapa si originalitate cisi de
mare complexitate. Pentru a realiza o astfel deahe¢ intr-o structdar si abordare

2 http://www.ziare.com/articole/jean+claude+trichenca+mondiala (accesat in martie 2011)
% Drucker, P., Managementul viitoruluiEditura ASAB, Bucurgti, 2004, p.81
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coerente, respectand rigorile unei Hicstiintifice de aceastnatug, a fost necesay ssa
cum am aftat, stabilirea unui set de obiective (problemeg @ asigure aceasbrientare
si coerend, obictive stabilitesi fundamentate sub valoroasa indrumare a dikin
condudtori stiintifici.

Pentru a semnala importanacestor jaloane, nu numai pentru congimumonceptual
a tezei de doctorat, gi pentru structurarea acesteia,am®d doar unele dintre acestea:
problematica mediului in lumea contempa¥an
managementul mediului ca subsistem al managemegeeral;
stadiul actual al cunagerii in managementul mediului;
globalizarea problematicii mediulyi a managementului acestuia;
globalizarea efectelor ecologigeimpactul lor in management;
impactul globalizrii afacerilor si interngionalizirii  firmelor asupra
managementului mediului;
degradarea mediulugi impactul ei in perfg@gonarea managementului general
al managementului mediului in special ;
organizgia ca poluantsi ca obiectiv major al managementului mediului ;
relasia tehnologie — medigi impactul ei Tn management;
managementul mediului: concept, componente sifungrincipii specifice;
funqii si neofungii ale managementului general din perspectiva mamagntului
mediului ;
componentele sistemului de management al orgaeiza specificitatea lor n
managementul mediului;
managementul strategjcrolul lui determinant in managementul mediului;
managementul strategic - globalizarea afacerilaachimbarea,;
schimbarea - caracteristica dominant secolului XXlsi impactul acesteia in
management;
implicaiiile economiei, organizéei si managementului bazate pe cgimae in
managementul mediului;
impactul problematicii de mediu Tn managementukuisi in organizai in
contextul evolgilor mediului ambiant ;
cadrul normativ general al problematicii mediului reglemendri, norme si
standarde naonalesi internaionale, realitii si cerinye;
impactul necesar al reglememilor de mediu in toate structurile de Tnanantsi
pregitire a personalului ;
sisteme, metodg tehnici de management generalespecifice de management in
problematica generdla mediului;
evaluarea performaei de mediu a organizai;
managementul prin obiective, analiza diagnostic, rnatodesi tehnici  de
managementul mediului;
Reingineria proceselor de afacariimpactul ei in managementul mediului;
Balanced Scorecard ca instrument al managementudtriategic, pentru
implementarea dezvdtti durabile Tn organizai;
rolul Benchmarking-ului in implementarea celor rhane practici de mediu;
cerirye si perspective de ansamblu in managementul mediului
preocuparea pentru rezolvarea problemejoprotejarea mediului — gtacheti a
performanei managementului organig#or;
specificitatea sistemelor de managementul mediului;
validarea conceptelor, safilor opiniilor prin cercetarea stiingifica selectivi
privind percepia specialstilor si practicienilor asupra stadiului actual al
managementului mediulyi cerinele de modernizare ale acestuia, derivate din
schimbareyi globalizare
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Aceste obiective ne-au facilitat construirea urstructuri a tezei cu o tematic
distincti, actuaid si de largi perspectis. Continutul tezei de doctorat este structurat, in 4
parti, 14 capitolesi 32 de subcapitole, care ne-au permis o abordeteak si cat mai
apropiai de necesitatea raah tematicii complexe a tezei de doctorat.

Am incercat o0 abordare coer&iat obiectivelor prin imbinarea aspectelor teoretice
cu cele practice, @imute n cadrul cercatii stiintifice selective efectuate, pe baza
obiectivelor stabilite. Ne-am propus, sontuim o0 imagine unitéra stadiului cercétii
stiintifice selective din domenigi a realiatilor aferente tematicii cercetate, precym
tendinele previzibile in lumea contempoganAcest mod de lucru ne-a permis validarea
conceptelosi soluiilor, precumsi racordarea acestora la practica de specialitate.

&>  Astfel, prima partea tezei de doctorat, intitulaElemente conceptuale
== generale privind managementul mediului in lumea memporarni,
structurai pe 5 capitole, este fundamettpe urnitoarele 17 obiective:

OBIECTIVUL 1 : ,Problematica mediului in lumea contempora#i, a fost ales
ca un corolar al intregii teze de doctorat, porrdeda realitatea lumii contemporane care
avea deja probleme mari de mediwanterior crizei actuale, iar criza, cum vonitarpe
intreg parcursul ludrii a amplificat aceste probleme, credndltele noi. Obiectivul a fost
abordat, mai ales, in primul capitol al tezeidietoratsi alegerea acestuia, deci nu
necesii nici un argument in plus, decat gravitatgia actualitatea problematicii.
Ameninrile ecologice la nivel global pun sub semnul ipdre nsisi existena omenirii.
Omenirea se confruntin prezent cu o presiune extraordingrenerat de epuizarea
resurselor, crgerea temperaturilor, fenomene meteorologice exdreiwpirea ghg@rilor,
cresterea nivelului rarii, moartea recifelor de corali, dispga speciilor, a pdurilor,
erodarea solului, degradaredsymilor, extinderea derturilor, urbanizarea excesiv
managementul deurilor, fenomene cu repercursiuni directe asup@nagementului
tuturor organizgilor economice.

OBIECTIVUL 2: ,Managementul mediului ca subsistem al managemetluii
general”, a fost ales, intrucat este premisa unei alyorgtiintifice a managementuluta
sistem coerent, pozie argumentat stiintific, fara replici, in luctrile de specialitate ale
unui distins specialist in management, dindut caruia, in care abordeaacest aspect,
citam doar una Orice segment de management trebaiailsi ca baz de pornire, de fond,
obiectul managementului general, componentele gaheralesi cele ale sistemului de
management al organiza, fungiile managementului genergl functiunile organizégei,
toate particularizate apoi la specificul segmentdiel management creagi completate,
eventual, cu elementele conceptuale de noutateangemanagementul general nu le are.

Aceasta estei motivaia faptului @ am abordat managementul mediukii
problematica acestuia, pe parcursul tezei de daic{or special in capitolele 2 3) prin
prisma componentelor managementului geng@lkcerinelor acestuia. Astfel, impligae
problematicii de medigi particularititile managementului mediului sunt evidiete prin
analiza proceselor de management in cadrul orgsiiz2e asemenea, am avut in vedere
si am prezentat succint, dintiani privind spaiul tipografic al lucarii, componentele
generale, sistemul informianal, organizgonal, decizional si metodologic al
managementului, evidgand impactul acestora  asupra problematicii de imed
functiunile organiz@ei si componenta de mediu a actiilor aferente,considerand
necesatr completarea acestoca fungiunea de protgee a mediului organizaei.

OBIECTIVUL 3: ,Stadiul actual al cunoaterii in managementul mediului; a
fost ales, firesc, intrucéat orice demgtimtific cum estesi al nostru, trebuieasporneast
de la realittile existente, #&rora trebuie % le giseassa, in limita posibilititilor, forme si

“Bogdan, |. (coordonator)Managementul afacerilor interpianale, Editura Universitii ,Lucian Blaga”
din Sibiu, 2007
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soluii de perfegonare. Obiectivul a fost tratat prin abordareaagon minimale necesare
in subcapitoluluil.3. si pe parcursul capitolului 2 al lumii. Am ales acest obiectiv Tn
construgia tezei noastre, pentru a identifica@suara in care, in prezent, atat literatura de
specialitate, c&ti practica de management al mediului este firagsi implementezai sa
gestioneze un nou tip de management al mediuhali2a gradului in care conceptele cu
care operedzacest subsistem al managementului constituie pudetpornire al origrui
demersgstiintific.

In esemi, preocuparea pentru problematica de mediu a @vytunct de pornire
corstientizarea gravitii fenomenelorsi a necesittii protegiei mediului; anii 70 sunt un
reper in acest sens, prin agari politicilor ecologice. Elaborarea Agendei 21afidinile
Unite 1992) repreziatpiatra de temelie a managementului mediului, tacksd primul
cadru oficial Tn care se incuraj@gaguvernelesi celelalte organisme asdezvolte
managementul de mediu.

O influenta determinarit asupra dezvditii si stadiului actual al cungegerii in
managementul mediului I-a avut sistemul sociajistcel capitalist, care nu aimut cont de
capitalul biologic al ecosistemuluyi in consecifi, hu au armonizat nicicum @mile
economice cu necesile mediului. Ambele sistemg-au manifestat predilga pentru o
dezvoltare cantitatiiy in detrimentul mediului.

OBIECTIVUL 4: ,Globalizarea problematicii mediuluisi a managementului
acestuia”. Globalizarea este rezultatul schimb iar schimbarea este amplifidat de
globalizarea afacerilor intr-un sistem de coiodare reciprog foarte strans A fost
necesar, deci, Tn mod firesc, acest obiectiv irntwsanea tezei de doctorat. Obiectivul a
fost tratat In subcapitolul.l, iar aspectele legate de organismele din domenitostu
evidertiate si in subcapitolul 6.1.2. al luctirii. Dezbaterea obiectivului atrage afien
asupra problemelor globale de mediua necesitii solidarizarii natiunilor pentru
soluionarea acestora; de asemenea, am semnalat frhtor al organismelor din
domeniu si a managementului acestora. Subfiaaga acestor instifiy atat de
importante pentru viitorul omenirij reprezink cea mai grav eroare posibil chiar in
contextual actualei crize economico-financiare nialed Aparifia  ecologieli
transngionale constituie cea mai mare noutate in cadrubrexniei mondialeafirma
specialistulPeter Drucker intr - 0 lucrare apiruti Tn anul 1999. Agi, dupi un deceniu,
lumea se confruatcu presiuni asupra mediulsi, prin urmare, cu noi provéad pe o
scah, vitezi si interdependegd care suntdra precedent. De problemele de mediu locale,
regionalesi globale sunt suficient de vechi, speglisugin ci ,,formele contemporane
ale degradrii mediului sunt mai globale decat oricand in istea umanitasii si implica
cel mai semnificativ set de riscuiii amenindri la adresa vigi omului’®. Afirmatia nu
poate fi combtuta, astizi, aceste ameniri si riscuri includ probleme cu adanat
globale: nalzirea globai, suhierea stratului de ozon, epuizarea resuselor, apeiu
bunurilor comune, precugi poluari transfrontaliere, riscuri ecologice in giere.

FixareaOBIECTIVULUI 5 : ,Globalizarea efectelor ecologicgi impactul lor in
management”, deriva din tratarea obiectivului precedent. Globalizarefctelor
ecologice este evidefitpoluarea nu cungee granie; exemplul polarii atmosferei pe plan
global arai clar @& orice incercare a unui stat deigpastra mediul curat, este soitit
esecului dada celelalte state nu suni ele predgtite si faci un efort in acest sens.
Dezbaterea obiectivului este subiectul subcagddoll.1.3si 1.2. unde este dezvoltat
globalizarea efectelor ecologice.

Este importantassubliniem & nu numai globalizarea are impact asupra mediului,
ci si mediul are impact asupra ritmului, ditiet si calitatii globalizarii. Intre aceste

® Drucker, P., Realitzile zilei de maingEditura Teora, Bucusé, 1999
® Held, D.; McGrew,A; Goldblatt,A., Perraton,G., Transformiri globale, Editura Polirom, Igi, 2004,p.
455
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elemente sunt intergioni complexe, prezentate in dezbaterea acesuctbbién ceea ce
priveste determinaresi prezentarea impactului in management, acesi@sapordate pe
tot parcursul luctrii, cu elemente concrete in capitol@lgi 3 ale lucarii. Subliniem rolul
strategiei manageriale in gestionageaoluionarea acestei problematici. Aspectele de
mediu trebuie s reprezinte un element esiah al strategiei de afaceri in lumea modern
Gestionarea defectugaa acestor aspecte poate conduce la pierdegrsibilesi poate
dauna brand-ului, atent construit de-a lungul ddoeni

OBIECTIVULUL 6 : ,Impactul globalizirii afacerilor si internagionalizdirii
firmelor asupra managementului mediului” a fost stabilit, de asemenea, ca urmare a
caracteristicii dominante a lumii contemporanerticglinea & globalizarea afacerilai
interngionalizarea firmelor sunt fenomene complexereversibile ale secolului XXI,
care genereazmutgii in toate domeniilesi sferele activiiti umane. Globalizarea
afacerilorsi interngionalizarea firmelor, fenomene de complexitatea fprecedentsi cu
consecire majore asupra viabiii firmelor, au impact determinant in management, i
toate subsistemele, fuiite acestuigsi in fungiunile organizéei. Firesc, aceste muiisau
consecime semnificative si asupra mediulugi managementului acestuia, fiigdsursa a
numeroase controverse.

Atat in literatura de specialitate agté catsi in cea autohtan redat in lista
bibliografici a luc#rii, autoriisi cercetrile efectuate nu au ajuns la un numitor comun
privind efectele fenomenului studiat asupra medigiunicidecum a managementului
acestuia. Toty, majoritatea opiniilor convergatre un efect negativ alglobalizirii
afacerilor si interngionalizirii firmelor asupra mediului

Consideiim ci problemele ridicate de conceptul de dezvoltarelilir devin  mai
pronunate in lumina proceselor de globalizare. Astfeln fiingie de circumstae,
cometul si investiiile pot avea efecte semnificative, atat pozitié ¢ negative, asupra
mediuluisi managementului mediului. Subiectul a fost abbtdarincipal in subcapitolul
1.1.4.al lucirii, pe urmatoarele planuri:

» efectele liberaliarii comenului interngional asupra mediuluinecesi clarificarea

a doui aspecte es@ale: primul, dag liberalizarea comeului duce la degradarea

mediului, si al doilea aspect, dacpoliticile de mediu mai stricte au un efect

negativ asupra cometui, rezolvate in subcapitolelel.4.1—1.1.4.2.

» efectele invediilor straine directe (ISD) asupra mediulgiidezvoltérii durabile,

determinate Tn subcapitollil1.4.3 Analiza acestora ataatat beneficii cagi efecte

nefavorabile. De asemenea, exisei ipoteze, prezentate, privind inteyamea dintre
liberalizarea comeaului, investiiile straine direct, si mediul:

v se Incurajeazcresterea economicin tarile in curs de dezvoltare cu posikitit slabe
de control al polarii;

v" migraia industriilor " murdare " iriari cu reglemeriri de mediu mai permisivei
crearea ga numitelor "paradisuri ale pddi” ;

v relaxarea standardelor restrictive dare tarile care se confruatcu o concurefi
sporit.

in contextul afacerilor intermanale abordarea managementului mediului trebiiie s
tind seama de un mod de conducere specific, manag@naéacerilor interngonale si
de principalele mutd care trebuie ® se produz in managementul firmelar
restructurarea previziunifi a componentelor; organizarea adecwat activitiii de pigd,
care presupune crearea de structuri, restructusactivitifii de comunicare, mai cu
seand in domeniul cercetii pierei si a promovirii afacerilor pe piga interngionald;
adaptarea produselorsi serviciilor la noile pige si cerirnye; restructurarea intregii

" Bogdan |.(coordonator)Managementul afacerilor interpi@nale, Editura Universitii ,Lucian Blaga” din
Sibiu, 2007
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activitgfi de negociere a afacerilor; perfgenareasi adaptarea sistemului decizional la
noile condjii si ceringe; selectareasi combinarea, du alte criterii a metodelorsi
tehnicilor manageriale

OBIECTIVUL 7: ,Degradarea mediului si impactul ei in perfegonarea
managementului generagi al managementului mediului in special %-a fixat, plecand
de la realitateaac starea corespusitpare a mediului este o copglieseriala a dezvolirii
economicesi a desfsurarii afacerilor. Caracteristicile economice aleiraktlor decenii —
argumente cum sunt: profigilbunastarea - au stiaut puternic activiitile economice a
caror desfisurare a contribuit Tn mod semnificativ la aparfenomenelor de degradare a
mediului. Consecifele degraarii mediului pericliteaz securitatea alimentgrcare la
randul du conduce la insecuiit socialesi in multe cazuri, violefi. In contextul
schimtrilor climatice exisi trei provoari cheie asupra secutiii: deficitul de ag,
penuria de alimentg accesul la resurse minerale strategice, cuiin etrolul.

Toate aceste consemndetermii un impact considerabil asupra petieairii
managementului generglal mangementului mediului, evidgate pe tot parcursul |udnii
si pregnant, in subcapitolelel.4., 1.2,1.3. Cercetareatiintifica selectivd a evideiat ci
cea mai importagt masui pe care organizide o au in vedere n scopul perfieoarii
managementului mediulgi implicit a eficientizrii managementului organigai consé in
accentuarea loculuisi rolului managementului mediului in managementulaneral al
organizgiei.

OBIECTIVUL 8: ,Organizafia ca poluant si ca obiectiv major al
managementului mediului’a fost ales, cum credend cezul& Tn mod implicit, datorit
faptului & organizaile economice sunt cele care, daw au un management performant
al mediului, sunt cel mai agresir periculos agent poluant. Obiectivul este subiectu
subcapitoluluil.3.2 care debutedzcu definirea conceptelor de poluata@mpact asupra
mediului (rezultat al poburii), alaturi de prezentarea tipologiei impactului de mediu.
Abordarea obiectivului identific si prezing impactul activistilor economice asupra
mediului, din faza extragerii materiei prime paa faza de dg&u. De asemenea, sunt
evideniate principalele ramuri industriale cu impact ma@supra mediuluisi sunt
prezentate sub forintabela#i principalele tipuri de emisii din anumite sectoaade
industriei, cu impact notabil asupra factorilor deediu (Tabelul 1.4). Bineaneles,
controlul tuturor activitiyilor umane care au un impact semnificativ asupradimiei, n
special activiitile de prevenirei combatere a poluii sunt si unele dintre obiectivele
principale ale managementului mediului.

OBIECTIVUL 9 : ,Relafia tehnologie — mediyi impactul ei in management”,
abordat in subcapitolul.3.2, a fost ales, intrucat atrage aienasupra impactului
evoluiei si cunogterii in domeniul tehnologiei, asupra mediwunivelului de poluare al
acestuia. Stabilirea obiectivului a plecat de lanpsa @ progresul tehnicgtiintific este
esemial in prevenirea, combatergiacontrolul poluirii mediului, pregnant primlezvoltarea
de tehnologii “curate“.in acest context, managerului trebuigisa seama de influga
progresuluistiintei, evoluiei tehnologiilor, a performaalor echipamentelor, a cdilii
materiilor primesi a produselor finite, careaxreasé randamentul proddiei, Thsi nu Tn
detrimentul mediului, ce ar induce alte costuritic® inovaie tehnologié va trebui & fie
evaluai in dimensiunea ei ecologicDesigur, tehnologia nu anuléan niciun caz rolul
si importanna managementului,sa cum ardat R. Farmer: ,Importul de cungtinfe de
management poate fi mai productiv decat impateutehnologig

OBIECTIVUL 10: ,Managementul mediului: concept, componente, fusic si
principii specifice” a fost ales, intrucat el reprezinin general, titlul tezei de doctorat,
esema acesteia. Obiectivul a fost abordat in cuprispitolului 2 al luckrii si confirma
abordareatiintifica a managementului mediului, ca subsistem al managtrui general.
Astfel, sunt prezentate opinii ale unor autoraisir si autohtoni privind conceptul de
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management, mediu gacomponente fundamentale ale managementului medalituri
de fincercarea unei definiri a conceptului de agamentul mediului. De asemenea, n
continuarea capitolului 2, sunt determingitgprezentate funale si principiile specifice
managementului mediului, desigur pornind de la filecsi principiile managementului
general, caresil pastreaz valabilitateasi rolul in managementul mediului.

In prezentarea complea obiectivului nu puteam omite opiniile emblemeatjrivind
menirea managementului, exprimate damele managementului modefeter Drucker
. “managementul este principala cale desteee economi€’ si ,nu existi ¢ari bogatesi
(ari sarace, exist ¢ari bine condusei ¢ari prost condusg opinii confirmate pe deplin de
starea actuala economiei n@nalesi mondiale.

OBIECTIVUL 11: ,Funcfii si neofungii ale managementului general din
perspectiva managementului mediuluid fost ales, pentruacdeschide seria obiectivelor
care surprind impligéle problematicii de mediu asupra managementuhganizaiei.
Debutul in tratarea obiectivului a fost realizainpprezentarea componentelor proceselor
de managementi a tipologiei comfinutului proceselor manageriale ecologice. Fixarea
obiectivului a fost determinatde faptul @, esema managementului o reprezirfungiile
sau atributele sale, avand caracteristici specsigle impactul problematicii de mediu,
prezentate Tn subcapitold.1.2. al lucirii. Redim, gadar, cateva dintre aspectele
semnalate:

» 1n realizarea previziunii, managerii trebuietsa seama denoua componetita
misiunii firmej care, impune un nou tip de inforfinaprivind protegia mediului
si cunastinte mult mai complexe. Obiectivele genergilebiectivele specifice vor
contine angajamentul de prevenire a @i corespunitor cu politica de mediu.
Scopurile fundamentale vor reflectaconcepia de dezvoltare duraki| iar
componente sociale, ca de exemplu: controlul grilmediului, aspectele de etic
in afaceri, mai pgn luate in sead devin determinantén afirmareasi succesul
organizaiei;

» organizarea ca fugie si subsistem al mangementului mediului trebuie s
operaionalizeze anumite principii : economia de resuusnane, economia de
materiale, economia de utilaje, economia deigpakturi de principiul reducerii
incertitudinii si a riscului ecologicin cadrul organizgei. Are un caracter inovativ,
pe lang eficiena, eficacitate, trebuieisasigure organizeei flexibilitatea necesér

» coordonarea problematicii de mediu impune un Eafeient de comunicare a
politicii de mediu de @re manager, a cetglor, obiectivelor, pentru imbdtitirea
performanei organizgei prin implicarea tuturor angajer ;

» esefa agiunilor de antrenare o formeamotivarea personalulyiadia impletirea
armonioas a intereselor organigai cu cele ale personalului, confirmand afitrma
,Obiectul principal al managementului trebuied sfie asigurarea maximei
prosperitiyi pentru patron, Tmpreuh cu maxima prosperitate pentru salariat”
(Frederick W. Taylor), dasi motivarea pentru Tndeplinirea sarcinilor privind
protegia mediului, ca prioritate;

» functia de control-evaluare cuantifidinalitatea modului de realizare a celorlalte
atribute ale actului managerial, avand faze, fogmiinctii specifice, redate in
subcapitoluB.1.2.1.5. al tezei de doctorat.

Funaiile managementului prezentate anterior, se corep#si integreaz cu cele
derivate din conceptele de economie, orgam@zamanagement bazate pe cinue:
evaluarea cunatingelor accesibile firmei, previzionareaecesidsilor si surselor de
cunatinge, olginereacunagtingelor necesare firmei; gestionarea, utilizargiadezvoltarea
cunatingelor; valorificareacunagtingelor; protejarea cungtingelor organizaiei.
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Consideiim necesaro component de mediu a fiewrei fungii manageriale care
si se regseass, de asemenegj in cadrul neofundlor derivate din conceptele de
economie, organizie si management bazate pe csinue.

Fixarea OBIECTIVUL 12: ,Componentele sistemului de management al
organizgiei si specificitatea lor in managementul mediuldi s-a ficut din raiunile
aratate si are ca reper principal, faptuk orice segment de management, cum este
managementul mediului, are ca bae pornire managementul general, cu atdgtla
specificul domeniului studiat. Opegi@nalizarea componentelor managementului general
ntr-un subsistem de specialitate a managementm, estesi managementul mediului,
nu este o opetane simp. Ea presupune cugtinte solide, suficiente, de management
generalsi cunastinte specifice de managementul mediului. Obiectivulregiseste n
cuprinsul tezei de doctorat, in mod speciakibcapitolele3.2.1., 3.2.2.si pargial in 7.1.
7.2.(sistemul metodologic).

in condiiile erei actuale a informilor, a continuirii schimbirilor revoluionare n
domeniul informaticii, sistemul informaonal devinedin ce Tn ce mai importani
condyionant pentru supravjeirea si performanele organizadilor in toate domeniile, deci
si In ceea ce privge mediul. Toate firmele, indiferent de natura lor, sub ictpa
schimtdrii, 1si perfegioneaz continuu sistemul inform@nal, pentru a-l adapta noilor
condtii. Sistemul informgonal al organizgilor este intr-un proces continuu de
perfegionaresi adaptare. Un rol important, 1l tiee in previziunea mangerialdeoarece
firma si-a schimbat misiunea, are o misiunea diferitowi, care impune un nou tip de
informatii, de regud mult mai complexesi structuri organizatoricgi functionale noi.

Sistemul inform@onal nu este un scop in sine, ci el trebdi@sigure managerilor
datele si informatiile necesare fundameiii, adoptrii, operaionalizirii si urmiaririi
deciziilor. In tratarea obiectivului un rol impontadgin componentele  sistemului
informgional al managementului mediuldatele, informagile, circuitele si fluxurile
informaionale, procedurile inform@nale, mijloacele de tratare a infomilar de
mediu), ale #&rui caracteristici specifice sunt redate in subicdyli 3.2.1 al luchrii.
Pornind de la sistemele de monitorizare a facorde mediu, sistemul informatic
elaboreaz documente de sint@zZin managementul mediului, analize, sitluaecesare
aprecierii performagelor de mediu ale fiécei organizéi economice.

De asemenea, in completarea alairdbiectivului sunt prezentate opinii ale unor
personaliiti privind definirea conceptului, componente, céeastici si etape ale
procesului decizional de mediu (subcapit@ll.2.3).Este de rgnut faptul & lipsa unor
informaii referitoare la evaluarea resurselor, a capitalulatural, incapacitatea de a
controla fenomenele naturale sau socio-economas: ta deciziile asfie adoptate in
condiii incerte. Decidentul trebuieisia in calcul, atat problemele privind prevenirea
poluarii, catsi pe cele referitoare la utilizareaimmaki a resurselor naturalBentru a lua
decizia cored, managerii trebuie as dispura de informaii relevante, care reduc
incertitudineasi sunt utile pentru scopylropus.

De asemenea, am avut 1in vedgreconceptul de economie, organieasi
management bazate pe cgtimge (cea mai modeiin abordare Th managemesti)in
mod special, es¢m acestui concept — cwtimtele, tendigele Tn sistemul infornteonal —
decizional al firmei, urmare acestei miitaprecum si ceriniele adaptrii sistemelor
globalizrii afacerilorsi interngionalizirii firmelor. Pentru a fi cu adeévat utili, pentru a
contribui la creterea performaelor organizgonale, este important ca angéjaa poat
partajasi disemina cunaderea la nivelul intregii organiga si si 0 poa# valorifica
corespunator, integrand-o armonios n produsele/serviciilierite. In acest context,
sistemul informgonal, bazat pe noua tehnologie infogfroaaki, dgine un rol vital. Din
ratiuni privind spaiul tipografic al lucérii, sistemul organizgonal nu se reggeste Th mod
evident in cuprinsul ludrii, Tnsa consideim atins acest subiect prin tratarea figicde

16



Managementul mediului in organizdle economice, in contextul globalzii
problematicii mediului inconju¥itor

organizare a managementului, Tn subcapit@ul.2, unde este redatspecificitatea
acesteia.

in condiiile actuale ale evoliei mediului ambiantsi a caracterului global al
problematicii de mediu, stabilir€@BIECTIVULUI 13: ,Managementul strategigi rolul
lui determinant in managementul mediuluihu are nevoie, credem, de nicio justificare
Obiectivul este abordat, in special in subcapitdlil al tezei de doctorat. Managementul
strategic accentueazaracterul previzional, anticipativ, preventiv rahnagementului
mediului, esetial in gestionarea problematicii de mediu a orgai@g problematia
amplificati de efectele globalizii.Totodat, asigud adaptarea acesteia la dinamica
mediului $u ambianti cresterea performaei organizéei. Managementul strategic ofier
mecanismul potrivit prin care strategia de medal implementeaz continuu si
concomitent, se reactualizein funagie de evoltiile endogengi exogene organizeei.

OBIECTIVUL 14 : ,Managementul strategic - globalizarea afacerilor
schimbarea’a fost ales, in principal, din acejeeatiuni si se regseste pe tot parcursul
lucrarii, cu elemente concrete, in subcapitol8l®, 4.1.ale lucarii. Este un obiectiv
ancorat profund in realtile socieitii contemporane .

in contextul actual, al asiturilor definitorii ale lumii contemporane, schiarea,
globalizarea afacerilor, interi@nalizarea firmelor, intensificarea concuggn revoldia
cunastintelor, criza economico-financiarmondiaii etc. o provocare majbrpentru
supraviguirea organizgilor este abilitatea acestora de a se adapta ruedar, aflat in
permanerit schimbaresi de a valorificara oporturitile si a reduce riscurile generate de
aceste fenomeneNu trebuie, ingi — spun speciaiiii® - cautata o firma ideal, ci una
modelat dupa scopuri, oamensgi culturi. Este nevoie de o firinreconfigurabi, care
poate trece, continuu, de la o strategie la a#n,structurile organizatorice trebuié s
urmeze strategiile. Numaka, strategiile pot deveni motor al schinbsi performanei,
sinu s devird o frara.

Teza nu putea fi concepuytfundamentdt si realizati fara OBIECTIVUL 15:
.Schimbarea - caracteristica dominafit asecolului XXI si impactul acesteia in
management’deoarece,sa cum am ditat, realitatea evidetta zilelor noastre, la inceput
de secoki de mileniu este schimbarea, care marcheanpluia socieitii si sfera tuturor
activitatilor umane. Implicgile schimbirii asupra organizalor si managementului
acestora este ugrt pe tot parcursul luérii si in mod evident, in subcapitoldl1. Pentru
a supravigui si pentru a regi, fiecare organizige va trebui 8 se transforme intr-un agent
al schimlarii. A tine pasul cu ritmul rapid al schirfilor, constituie una dinte cele mai
mari provodéri pentru managerii secolului XXI.

Nu avem, in& certitudini privind modul in care voraa societatea organizaia
viitorului. Marele savantPeter Drucker, contrar convingerii majo#tii oamenilor,
sugine a ,in viitor nu va exista oexpansiune, nu vor exista pelibere aga cum am
inteles noi pigele libere, respectiv ca g destinate schimbului de bunugi servicii.
.Piara liberd” de maine este echivalentcu circulgia informgiilor nu cu schimburile
comerciale. lar din acest punct de vedere, in VNt exista cu adevat o pigga mondiai
libera”. °

OBIECTIVUL 16 : ,Implicariile economiei, organizaei si managementului
bazate pe cunginge in managementul mediului’este impus de realitatea zilelor
noastre, cumngintele au devenit factori cheie, de succes, iginebea de performaa
economice este conminati, in primul rand, de existemsi utilizarea capitalului de
cunastinte. Generarea, achjmnareasi folosirea cungtintelor sunt extrem de importante
pentru olinerea profituluisi totodat asigudrii sustenabiliitii firmelor si economiei pe

8 Bogdan, I, Management in organiza viitorului, sintezesi comentarii difuzate doctoranzilor
° Drucker, P., The Essential Drucker. Selections from the Managemrks of Peter F. DruckeMeteor
Press, Bucudi, 2010
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termen lung, in contextul analizat. Obiectivul estgat in subcapitoleld.2. - 4.5 ale
tezei.

Chiar dacprincipala resugsa noii economii sunt cugtintele - resurse intangibile-
resursele tangibile, care sunt limitate, nu trelie@reciate, ci dimpotriy cunatintele
trebuie folosite pentru a identifica noi modalit de protege si conservare a resurselor
mediului. Noua economie, economia ecol@gicpromoveaZ cresterea economit in
condyii de protegie sporiti a mediului, accelerand reducerea consumului fific,

~

investtii in mijloacele fixe, la invegti in capitalul uman.

In opinia noastrsi nu numai,noul tip de firné — baza& pe cungtinge — trebuie &
fie o firmg sustenabil. Aceasta, pe baza unei abordli echilibrate din punct de vedere
economic, ecologigi social, valorifiai la un nivel superior cuntinele si celelalte
resurse de care dispune, generand efiesi performand, validate de piai si
recunoscute de societdfe.in acest context, se impune o Aoforma de eficiema —
ecoeficiefa, care presupune cusgtmte, inovare, produsei servicii cu impact redus
asupra mediului.

Managementul bazat pe cuytinte este ostiinta in formare, un nou tip de
management al viitorului, Tn contextul comgeti internaionalizate. Astfel, ne-am
exprimat covingereaac tot o noutate vor reprezengaprocesele manageriale de mediu,
fundamentatepe noi resursesi forme de capital derivate din cele dauconcepte
economiasi organizaia bazate pe cungbnte. Concret, managementul cutiatelor
nseama transformarea intregului capital intelectual in rdtate, evident, cu impac§i
asupra managementului mediului in orgamiizaeconomice.

In contextul analizat, se simte permanent nevoiduitatirii activitatii de
management al mediului, pe baza aimpelor, combinate cu un management eficient al
acestoraP. Drucker remarca in acest sens, faptiilssngurul lucru care va mai conta,
din ce in ce mai mult, Tn economiile riomale, catsi in cele internaonale, este
performanpa managerului in a face custoele productive.

OBIECTIVUL1Y : , Impactul problematicii de mediu in managementubcului
n organizgii, in contextul evolyiilor mediului ambiant” s-a fixat avand ca reper faptul
ca, orice activitatai mai ales afacere este ifisd de risc, riscul evoluand in tandem cu
profitul, dug zicala populat ,,cine nu ris&, nu c&tiga”. Problematica riscului, abordat
n subcapitolul7.7. a tezei de doctorat, rezultin faptul & traim intr-o civilizgie a
riscului. Problematica mediului genergam risc specific, datotitcaracteristicilor sale
particulare, ce reflegtcomplexitatea mediului, nuirul mare de ecosistemgeorganisme,
modul Tn care acestea intefiaoeaz intre ele, generand, atat un grad inalt de
complexitate, c&i un nivel semnificativ de incertitudine.

Desi realitatea prin evenimentele produse condirndin picate, importaga si
actualitatea riscului aferent problematicii de nuedin afacerilesi mediul contemporan,
n managementul organizélor, este prea pgin abordat atat teoretic, cagi mai ales
practic, in totafi disonant@ cu importarya si actualitatea problematicii. Considém
necesar, includerea in tipologia genetah riscurilor a riscului de mediu si chiar a
riscului de a polua.Civilizatia riscului, ca mod de existgna organizgilor si de derulare
a afacerilor, arat un reputat specialist obligi la preluareaaceastei problematici nei
dificile Tn obiectul managementului, in funle sale, in subsistemele lui, in funmile
organizaiei, altfel, aceadtrealitate, #mane la nivel declarativ, neavand instrumentarul
de opergonalizare Tn practica sockal

% Nicolescu, O.,Nicolescu, LEconomia, firmai managementul bazate pe cutioye, Editura Economi
Bucureti, 2005, p. 106

1 Bogdan, I.,Managementul riscului in afaceri intre redjile si ceringele lumii contemporandditura
Universita#, Bucureti, 2009 p. 20
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in completarea aboidi problematicii de mediu a organigir economice,
" partea a 2-a a tezei de doctorat aboridledendirve ngionale si
internagionale in domeniul managementului mediului .

Un numir de 10 obiective (obiectivele 18-28) fundamenieaareast parte a tezei de
doctorat, acestea fiind tratate pe parcursultckgbor 6,7,8 ale ludirii.

Teza nu putea fi concepytfundamentdt si realizati fara OBIECTIVUL 18:
~Cadrul normativ general al problematicii mediului reglementiri, norme si standarde
nagionale si internafionale, realitifi si ceringe”, deoarece, asigiurcadrul legal al
fundionarii organizaiilor economice in domeniul mediului, cu impligdn managementul
generalsi in managementul mediului in special. Obiectivsieeabordat in subcapitolele
6.1. 6.2. 6.3. 6.4ale lucarii si ofera o imagine de ansamblu asupra unor rgalit cerine
privind tematica abordat din perspectiva unui practician in domeniu. Dmaecat, este
numarul impresionant de reglemént norme, standarde, conyentratate, care, deau
fost agreate la nivel interfi@nal, nu §i gasesc locul in realitatea practiex. Protocolul
de la Kyoto.

OBIECTIVUL 19 : ,Impactul necesar al reglemeudtilor de mediu in toate
structurile de Tnva@mant si pregitire a personalului” a fost ales pornind de la premisa
ca 0 educée ecologi@ (de mediu) ofer cadrul pentru recungirea valorilor ecologice,
Tmburatatirea calititii vietii si un mediu mai curat pentru gengita viitoare. Obiectivul
este abordat in subcapitolull.4.si 6.3. al tezei de doctorat. Aplicarea reglenaeitdr de
mediu presupune cungiarea acestora. Primordial, este nevoie destmoriizarea
populgiei asupra rolului fiegruia Tn gestionarea problemelor de mediu. Un eXengste
dat de colectarea selectia deeurilor, 0 prevedere legislativobligatorie, dar #ra a fi
pusi in practi@, decat paral, cel puin la nivel naional.

Educaia de mediu poate ajuta oamenii G5tige cungtinte, deprinderi, motivd,
valori si angajamente de care au nevoie pentru a gestiarnene resursele gmantuluisi
de asi asuma ispunderea pentru mgmerea calitii mediului.

Obiectivele eduaéei de mediu sunt aseimitoare in todt lumea: metinereasi
Tmburatatirea calititii mediului, prevenirea problemelor de mediu intonj iar rolul
educaiei Tn acest sens, este de neconte&diicasia trebuie recunoscutca procesul prin
care oameniisi societifile umane pot &si atingd potenialul maxim. Educaa este
esenpialad pentru promovarea dezvaiti durabile si Tmbunitdsirea capacitifii oamenilor
de a rezolva problemele de mediu dezvoltare [...] Educga este...drumul dire
egalitatea sanselor, dtre o democrge singtoasi si echitabiki, citre o economie
productivi si 0 dezvoltare durabdl’ [Rio de Janeiro, Agenda 21, 1992].

OBIECTIVUL 20 : ,Sisteme, metodesi tehnici de management generalg
specifice de management in problematica gengralmediului ” a fost fixat pornind de la
certitudinea & una din “piesele de rezistah ale managementului este metodologia,
sistemul metodologic, care, potrivit opiniilor reéptului specialistO. Nicolescy asigua
“scientizarea” managementului. Obiectivul a fogtitain vedere pe tot parcursul tezei de
doctorat, iar ca elemente concrete, a fost abandzdpitolul 7 al luctrii.

Exercitarea fungilor si relagiilor de management la nivelul fi@i organizéi se
realizeaz prin sistemul de management. Definit dere specialiti?* ca “ansamblul
elementelor cu caracter decizional, organizatoricformgional, motivgional etc. din
cadrul organizaei, prin intermediul @gruia se exercii ansamblul proceselasi relasiilor
de management in vedereayinbrii unei eficaciéifi si eficierye cat mai maifi in
organizaia moder#, sistemul de management are ladbaa complex derincipii, reguli
si cerine, care asigdrmodelarea sa in concordacu cerinelestiintei managementului.

12 Nicolescu, O.,Verboncu I, Fundamentele managementului orgayiiia Editura Universitar, Bucurati,
2008, p. 177
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OBIECTIVUL 21 : ,Evaluarea performanei de mediu a organiz#&i”’, credem
ca nu necesit niciun fel de argumente, intrucatyd® performami, nu se poate aborda
stiintific niciun domeniu. Ca urmare, in limita cgefor expresai al spaiului rezonabil al
tezei de doctorat, aceste aspecte au fost pregéntatibcapitoluf.1.4

OBIECTIVUL 22 : ,Managementul prin obiective, analiza diagnostiGa
metodesi tehnici de managementul mediului s-a alesavand in vedere intreg
arsenalul de sisteme, metogidehnici manageriale (peste 100) la care zutfreferire
secialitii Tn operele lor™ necesare pentru a conduce in mod eficace o oay@pizare se
pot adaptasi aplica Tn toate segmentele managementyiutotodat pot fi utilizate
combinat, multiplicandu-li-se, astfel, avantajdtesi, din raiuni privind spaiul tipografic
al lucrarii, am detaliat doar cateva dintre acesteanume: sistemul de management prin
obiective in subcapitoluf.2.1,tabloul de bord in subcapitoldl2.2 si altele, redate in
tratarea obiectivelor uritoare.

FixareaOBIECTIVULUI 23 : ,Reingineria proceselor de afaceni impactul ei
in managementul mediului” a fost determin&t de continuareabordirii sistemului
metodologic al managementului mediujua fost abordat in subcapitoltl2.5 al tezei de
doctorat.

Reengineering — ul proceselor de afaceri, presupurieansformare radicala
organizaiei In scopul eficientiarii proceselor acesteia, caspuns la schimbarea din
organizaii si ca formi de reagie a managementului la transfamite produse in mediul
ambiant, ngonal si interngional. Reengineering- ul verde(Green Reengineering) este
un nou termen pentru a descrie aplicarea - progesi@ reengineering - conceptului
contemporan de #surare a performaelor si anume, a impactului asupra mediului.
Initiativa de Reengineering verde reprexiotprovocare pentru valorile care stau la baza
organizaei si pentru cultura organiz@naki - deseori schimbate in daésfirarea acestui
proces. Reengineering-ul verde produce modificradicale si sprijing procesele de
business pentru a realiza Tmbiwiri considerabile Tn contribga firmei la calitatea
mediuluisi durabilitate.

OBIECTIVUL 24 : Balanced Scorecard ca instrument al managemeniul
strategic, pentru implementarea dezvolt durabile Th organizgii” a fost stabilit din
necesitatea de a oferi un model pentanstruirea unei strategii bazate pe getn
dezvoltrii durabile si a fost tratat Tn subcapitoli.2.6 Propus ingal drept sistem de
masurare a performaei, conceptul Balanced Scorecard a evoluat de-gulutimpului,
devenind un sistem mai cuprittar de management al perfornmain In cele din urri, a
fost transformat intr-un sistem de managementegfi@pentru gestionarea perforngrin
cadrul unei organizi.'* La nivelul organizgilor, obiectivele strategice trebuié gina
seama de cele trei componente ale deanotiurabile (economic + mediu + social) dar
de cele patru perspective careatleesc orizontul managerului: financiara pigei si
partenerilor, a proceselor interne, a stedi — dezvolsrii, inspirate din Balanced
Scorecard.

OBIECTIVUL 25 : , Rolul benchmarkingu-lui in implementarea celor ai bune
practici de mediu”continui seria obiectvelor privindbordarea sistemului metodologic
al managementului mediulyi este tratat in subcapitoldl2.3 al tezei de doctorat.

Benchmarking de mediu este un instrument eficiemtno analiza practicilor de
mediusi a indicatorilor care conduc la performp@amle mediu net superioare, simultan cu
cresterea performaei economice Cu alte cuvinte, benchmarking-ul guwompaniile &

3 Nicolescu, Q, Sisteme, metodétehnici manageriale ale organigai, Editura Economit; Bucurati,
2000

1 Brudan, A., From Management Accounting to Strategic Executimth 8ystem Thinking: the Balanced
Scorecard (r)evolution and new research ager@anferinta "8 Audit and Accounting Convergence”,
Editia 2008, Cluj-Napoca, Romania.
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atinga o performari bura de mediu, prin Tnitarea de la cei mai buni. Benchmarking-ul,
nu inseami doar identificarea celor mai bune tehnici dispdajbin spga BAT (best
avaible tehniques) privind mediul, ci mai degrabuti cum aceste practici pot fi adaptate
organizaiei. Valoarea adevarmt benchmarking-ului se remaratunci cand organiza
si-a integrat cu succes cele mai bune practici operaiile sale prin angajamentul
strategic pentru imbutatire contint.

OBIECTIVUL 26 : ,Ceringe si perspective de ansamblu in managementul
mediului” s-a fixat ca urmare a gradului crescut destientizare a importgei
managementului mediului in gimereasi dezvoltarea afacerilor. Companiile devin tot
mai contiente de necesitatea de a telage implicdile problematicii de mediu in
procesele de management. In tratarea obiectivesai) prezentat, in capitol@lal luctirii,
cerinele standardizate ale sistemului de managementdliulne ce se constituie ca
elemente fundamentale ale acestuia: politica deliuneplanificarea de mediu,
implementareasi functionarea  sistemului de managementul mediulugsurare,
verificare, evaluarei agiuni corective, analiza efect@atle conducere, in acaeme
standardizdt si recunoscut internaional, conform 1SO 14001, ISO 1404 EMAS
(Schema de management de meidaudit) .

OBIECTIVUL 27 : ,Specificitatea sistemelor de managementul meditlus-a
ales, deliberat, pentru a da concreteroblematicii managementului, atlidomeniului de
doctorat, in care amidut pregtirea doctora si cercetaresgtiintifica pentru realizarea
tezei de doctorat. Obiectivul a fostbordat in subcapitole1. 8.2. 8.3. 8.4si 8.5. ale
lucrarii si evideniazi tipologia standardelor concepute pentru a canshiindamentul
sistemului de managementul mediului. Obiectivuffost fixat plecand de la premisa c
sistemele de managementul mediului (SMM) @femodalitate structurasi sistemic de
integrare a problematicii de mediu in toate aspectetivitatii unei companii.

Standardele 1SO 14061 ISO 14004 definesc acslasistem de managementul
mediului, n4 fiecare are rol diferit: Ghidul de utilizare, atede ISO 14001, prevede
cerinele pentru crearea, implementarea, fimemea si imburitatirea contind a unui
sistem de management de mediu, in timp ce Stand8® 14004 cofne recomandri
referitoare la crearea, implementageanertinerea sistemului de management de mediu
constituit, Tn principal, dupliniile directoare ale standardului ISO 14001.

Am abordat comparativ cele doutipuri de sisteme de managementul mediului,
conform ISO 14001, 14004 EMAS evideniand difererelesi avantajele acestora.

OBIECTIVUL 28: ,Preocuparea pentru rezolvarea problemelgi protejarea
mediului — o stacheti a performarrei managementului organizdlor ” a fost fixat
avand la baz premisaca, evoluia organizéiei moderne este mard@atin prezent, de
amplificarea interdependgtor cu mediul in caraiidesfsoari activitatea; mai mult, factorul
ecologic al mediului ambiant al organjea condiioneaz fundamental performana
managementului organigigor. Obiectivul a fost tratat pe tot parcursutée

Mediul ambiant al organiziei si implicit factorul ecologic are un rol determirian
n ntreaga constrgie conceptual a organizgei, incepand de la strategiile de dezvoltare
si continuand cu identificareqa valorificarea oportunitilor apirute, rolul organizgei si a
managementului acesteia fiind de a exploata aesstetii pentru performata generd a
organizaiei.

Astfel, evaluarea impactului actigiti organizaiei asupra mediului, angajamentul
managementului de prevenire a pgwiu mediului, gestionarea judicioasa resurselor
organizaiei, integrarea principiilor dezvalii durabile in managementul orgartiea
Tmburatatirea contind a performatelor de mediu ale organigei, conduc la
Tmburitatirea performatelor economice ale  organiidbor. Performant inseanin
nepoluant, un management preventiv, respectandcipiile cresterii si dezvoltrii
durabile, Tn todt complexitatea acestui concept.
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Partea a lll-a a tezei de doctorat a fodestinati cercefirii stiinfifice
. selective unde s-a urdrit obtinerea de inform@ necesare validfii
conceptelor de baz ale tezei de doctorasi formularii de soluii
sustenabile pentru obiectivele identificate, padnoe la realittile si cerinele actuale,
privind managementul problematicii de mediu in orgaiile economice.

Ideea care ne-a condus pe parcursukiigahcestei prti a tezei de doctorat, a fost
aceea & nu ne putem limita doar la prezentarea conceptelaretice ra sa suginemsi
practic aceste concepte, ce rost ar adefmrenulam concluzii, opinii sau recomad Tn
condtiile in care singurele noastre argumente sunt celmiltate din documentarea
bibliografici, fara racordarea la ceniele reale ale devenirii lor calitative previzibile
cadrul organizgilor.

Subliniem, efortul de documentare considigrafort impus de complexitatea,
amploaresi diversitatea problemelor tratate, efort inevitaibiectiv si care, considém
noi c¢i, a meritat pe deplin. Apreciens,cnu putem aborda o tezle doctorat, &a o
cercetaratiintifica care 8 oglindeass realitateasi si ofere certitudineaacau fost stabilite
masurile optime ce se impun, carg cnfirme sau & infirme opiniile, cercetare pe ale
carei concluzii 4 se fundamenteze problemele teoretcgacordarea lor la cernele
practicii previzibile.

Alegerea modaliti optime de cercetare prin car@susinem cele prezentate nu a
fost simpi. Am pornit, Tnd de la ideea & 0 cercetarestiintifica selectii este
recomandadit tinand cont de complexitatea problemelor abordatealtitip de cercetare
presupunand eforturi de organizaierealizare mult mai mariafa a exista certitudinea
obtinerii unor informaii care $ acopere mai bine aspectele prezentate pe parderail
de doctorat, Tn congile Tn care, obiectivul nostru a fost reflectarealititii pentru a putea
anticipa viitorul, pentru a formula concluziisoluii viabile si pertinente.

Prin urmare, sub ndrumarea valormas conduatorilor stiintifici, am alessi
definitivat o colectivitate de cercetare elevabmpuéd din: cadre didactice universitare,
doctoranzi in management, managespecialgti Tn domeniu. Cercetaregiintifica a fost
realizai pe un gantion de 200 de responderutilizandu-se un set de 15 intéeb
deschise, inchisg mixte. Rezultatele au fost reprezentate sub fialmgrafice .

Efortul impus de realizarea ce#detstiintifice selectivesi-a atins scopul urrit,
conturarea readbtilor si cerintelor actualesi de perspectiv ale managementului mediului
n organizgile economice, in congdile evoluiilor contemporane, abordand, in special
problemele de fondj anume:

+ aspectele metodologice privind cercetarea efegtuat

+ tratareasi interpretarea rezultatelor cergei stiintifice selective;

+ fundamentarea conceptelor teoretico — metodologice cercetaresstiintifica
selectiv efectuai.

Din aspectele introductive genergleszentate sintetic, consider c rezulg,
fara echivoc, structurarea de ansamblu a tezei deoddcpe cele dducomponente
distincte, dar complementare:

» partea de fundamentateoreti@ a conceptelor, pe baza bibliografiei studiate;
» partea practi¢, constand in cercetargifintifica selecti, la care amafcut referire
in paragrafele anterioagecare are la randul ei uettoarelecomponente distincte

» starea actuai a managementului mediului;

» mutgiile previzibile in managementul mediului din perspectiva
globalizrii problematicii de mediu, globalizii afacerilor si
internaionalizarii firmelor, trecerii la economia, organiza si
managementul bazate pe cgiiue.

Firesc, ca orice lucrargiintifica, si teza noastr de doctorat s-a finalizat cu o
parte distinat, partea a IV-a,intitulata “Sinteza concluziilor, opiniilorsi
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contribugiilor personale”, asupra greia vom reveni.

Datorita complexititii si dinamicii problematicii abordate, nu putem aveatgrnia
ca abordarea a sdjonat problematica in totalitatea ei, inavem speraa ¢ am reyit o
analiz coeremt, cu soluii pertinente, fundamentate de o expegigoractia, atingandu-
ne obiectivele fixate.

Teza de doctorat se réféa un domeniu Tn care lucile de specialitate nu sunt
excesive, nu numai in literatura autohitar chiar pe un plan mai larg, intetmnal.
Demersul intreprins a impus o metodologie a cancetariati, care a vizat in principal:

«» studiul unei bibliografii generalgi de specialitate asupra sitiga teoreticesi
practice, realizat Tn vederea ashniil si aprofundirii cunostintelor necesare pentru
realizarea unei luari fundamentatatiintific;

¢ recurgerea la analiza general - particular saugodat - general in elaborarga
fundamentarea conceptekointelegereai operaionalizarea fenomenelor studiate

« realizarea unei cercet stiintifice adecvate, prin care s-a ummt aprofundarea
anumitor aspecte prezentate mai sus, din punceéderg al situgei concrete.
Dimensiunea tezei de doctorat se circumseaiggiilor acceptate internenal,

fiind departe de a fi epuizat tema, ci, mai degyaleschizand anumite popentru studii
aprofundate, mult mai complexe, deci, pentru cartiea cercetii stiintifice pe un plan
mai larg, impus de sitgia actuai a problematicii de mediu in organijia economice din
Romania.
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Concluzii finale

Asa cum am ditat in partea introductiva rezumatului tezei de doctorat, intreaga
lucrare a fost concepui structural pe baza a 30 de obiective (jaloane), probleme.

Motivarea importatei fiecirui obiectivsi modul de rezolvare in lucrare, au fost
explicitate n consideti@e introductivesi in structurile tezei de doctorat.

Prin tratarea teoreticsi practica a acestor obiective, s-au conturat concluziile,
opiniile si  soluiile, redactate la finalul figecei parti a tezei de doctorat, precugn
concluziile, opiniilesi soluiile finale, din sinteza acestora.

.~ Partea | a tezei de doctorat, intitutat, Elemente conceptuale generale
‘ privind managementul mediului in lumea contempor&h a fost concepét
si structurad pentru a soliona conceptuadi pragmatic primele 17 obiective m@nate .

Urmare aborarii obiectivelor mefgionate, s-au conturat, in eggnurmitoarele
concluzii, opiniisi soluii:

Prin tratareapbiectivului 1: ,Problematica mediului in lumea contemporaii,
am concluzionat elementele privind gravitatea pmewilor si a consecitelor
ameninarilor ecologice actuale. Astfel, n viitor vom dsisla cresterea tensiunilor
sociale,cu pred@dere intre cei@acisi cei bogai, pe nisura ce compata pentru resursele
vitale se intensifig.

Operaionalizarea conceptualsi practia a tezei de doctorat, ne-a condus la
concluzia @ singura modalitatsgtiintifica de a abordévlanagementul mediului este ca
subsistem al managementului generaDe asemenea, urmare #rdt obiectivului 2
“Managementul mediului ca subsistem al managementiufjieneral’, am concluzionat
toate componentele generale ale managementulle, subsistemelor acestuia, toate
funcdtile managementului general, funmile organizéei se regsescsi in managementul
mediului avand, Trisparticularititi caracterizate in tratarea obiectivului respectiv.

Din tratarea celui deal 3-lea obiectiv ,Stadiul actual al cunoaterii n
managementul mediului; s-a conturat, de asemenea, concluzid, managementul
mediului are o istorie relativ scartanii 90), in prezent, iasla nivel mondial se buckr
de o larg recunogtere. Managementul mediului Tnregistraa dezvoltare rapidsi pe
multiple planuri, reprezentand o provocare datorttomplexititii problematicii si
implicatilor in managementul organigiédor. Simpla conformare cu legea nu este
suficient si multe companii au optat pentstrategii dincolo de conformarepnsiderand
ca prevenireasi controlul efectiv al polarii nu se pot realiza exclusiv prin s@iu
tehnologice, ci trebuie abordate in baza unui mistde management integrat
managementului general al companiei.

Insa, in ceea ce prigee abordarea managementului mediului la nivelonal,
concluzia validat de cercetaregtiintifica, este & 1n majoritatea organigdor, (in opinia
a 56% dintre respondghse cunogte patial si setine seama ca atare de managementul
mediului,de eitre manageriisi personalul organizgei. Dintre nisurile indicate deatre
respondefi, pentru a schimba peraggp si interesul managerilor si personalului
organizgiei fata de managementul mediului, & urmatoarele:

1. instruirea personalului din organizia: traininguri periodice a Tintregului

personal, traininguri pentru manageri privind resgabiliitile managementului Tn

problematica de mediu a orgariza( in opinia a 41% dintre respondien

2. constientizarea populaei si educgia ecologie¢i (schimbarea percépi asupra

protegiei mediului prin programe de informare, campaté sensibilizare a

populaiei privind efectele activitilor curente asupra mediului; o informare

periodica prin massmedia privind consetgte poldrilor accidentale, pentru
corstientizarea tuturor; eduga tinerei generd in ceea ce privge mediul,
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crearea unui cadrgi a unui sistem coerent deasuri de respectare a principiilor

managementului mediului - Tn opinia a 28% dintrgpmnder);

3. 0 legislgie mai restrictivi si controlul aplicirii acesteia, aplicarea asurilor

pecuniare( in opinia a 17% dintre respondin

4. includerea aspectelor legate de mediu ca orientat@ategici la nivel de

organizgie, inclusiv prin implementarea unui sistem de managnt de mediu (in

opinia a 10% dintre respondgn

In opinia noastr, managementul mediului Tn organidla economice trebuieisfie
tratah cu prioritate de @re managementul organi& si totodah, trebuie & fie |,
ancorai” in strategia organizii.

Un manunchi de trei obiectiveobiectivul 4; obiectivul 5; obiectivul 6;) care au stat la
baza structdirii acestei firti vizeaz impactul globalizrii problematicii mediului, a
efectelor ecologice, a afacerilaii interngionalizirii firmelor asupra managementului
mediului. Am concluzionat & fintre mediusi globalizare exigt o intercondionare
evident, ca globalizarea ofér multe oportunitti, dar implia si ameninari semnificative
pentru omsi mediul Tnconjuitor, care trebuie gestionate printr-un managemeat\at,
performant. Suntem solidari propunerii avansatesplecialgtii in domeniu, n privig
unei guverari globale, mai bune, a mediulyi totodati, subscriem opiniei privind
necesitatea uneireforme a globaliarii, prin combaterea &rdciei, reducerea efectelor
incalzirii globale si utilizarea responsabil a resurselor naturale®

Din tratarea celui deaal_7-lea obiectiv ,Degradarea mediuluisi impactul ei n
perfegionarea managementului general al managementului mediului in specia)’s-a
conturat, de asemenea, concluziafragilitatea ecosistemelor impun o atenspeciai,
care trebuie acordagestioririi resurselor naturale, printr-un management ganer de
mediu prioritar in  munca managerilor orgamik@ economice. Este nevoie de o
perfegionare contind a managementului factorilor de mediu, in filmcde specificitateai
nivelul de degradare al acestora, valorificanchsjele tehnologiilor actuale. Tn opinia
noastd, starea actual de degradare a factorilor de mediu, impune, cagipaki masura
de perfegonare a managementului general, integrarea congptei de mediu, a
obiectivelor de mediu in funile manageriale ,in componentele, sistemele taces
precumsi in fungiuniile organizaiilor si in neofundunea de cunginte.

Propunerile privind modernizarea eficientizare managementului mediului  n
organizaiile economice, desprinse din tratareatip teoretico-metodologicai validate
prin cercetarestiintifica selecti, vizeaa:

» 1Tmbunitgfirea modului de abordare a problematicii mediulgt ca si fungiune

distincti a organizaiei;

» accentuarea rolului planifig@rii strategice de mediusi a metodelor moderne de

construire a strategiilor de mediu;

» accentuarea  caracteruluistiingific, a utilizarii cunostingelor si calitarilor
capitalului uman in fundamentarea deciziilor, diergpectiva managementului
mediului;

Tncurajareasi stimularea creativitfii in managementul mediului;

implicarea managementului de top Th managementdiuhe;

continuarea si adancirea cercetrii stiingifice privind obiectul, fungile si
activitatile managementului mediului.

Din tratarea celui dal 8 obiectiv ,Organizafia ca poluant si ca obiectiv major a
managementului mediului”, concluziodm & activititile de prevenire, controki
combatere a podwii  mediului, generate in special de orgatileaeconomice, trebuie
gestionate printr-un management al mediului, irdegmanagementului genereral al

YV V

15 Stiglitz, J.,E., Mecanismele Globalizii, Editura Polirom, Igi, 2008
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organizaiei. Concluzia noasira fost pe deplin validate rezultatele cereceii stiintifice
selective: abordarea sistemit a managementului mediului conduce la steeea
performanei si prestigiului sociefyii.

Concluziile desprinse urmare abanid obiectivului 9 ,Relafia tehnologie -mediu
si impactul ei Tn management’arati o evideni legitura intre evolgie si cunoatere in
domeniul tehnologiei si gradul de poluare al mediului. Aplicarea valorificarea
tehnologiilor de ultim generge, a tehnologiilor curate depinde de managerii
organizaiilor Tn a caror sarcii cad astfel de decizii, nu detme ori costisitoare.

Urmatoarele trei obiective obiectivul 10: ,Managementul mediului: concept,
componente, fungi si principii specifice”; obiectivul 11: ,Funcfii si neofungii ale
managementului general din perspectiva managemeuatuinediului ”; obiectivul 12:
~,Ccomponentele sistemului de management al orgamiea si specificitatea lor in
managementul mediului’), au confirmat, de asemenearifechivoc, 8 managementul
mediului este un subsistem al managementului gerararganizgiei, n care sunt
operaionalizate toate funtle, principiile si componentele managementului general care
Tsi confirma rolul, intr-un cadru de specificitate relativ nalay util pentru om, organige
si omenire.

Acest obiectiv a reflectai contribuit la conturarea teoreligi practici a relaiilor
conceptului de management in general, cu managamemdiului, Tn special. Acesta
reprezini in fapt, esefa intregii teze de doctorat, avand in vedere inao@tprimordia,
definitorie, pe carenanagementul in genergl managementul mediului Tn particula,
au in lumea contemporan

Conceptul de management al mediului, reprézprtoritatea origrei organizdi,
dar, ga cum am ditat, este nedefinit corespuitar rolului si importartei lui in lumea
contemporaf nu se asigudrrelgia fireasé@ cu semnificda profundi, stiintifica si practia
a acestui concept, cu conceptul general de marergerare satie, este principala cale
de crgtere economit.

Afirmam, deci, in urma analizgi sintezei principalelor concluzii pgele c locul
acestui obiectiv in cadrul tezei este fundameralnind de la ideea care a subordonat
intreaga tex de doctoratsi anume faptul £ managementul mediului este un subsistem al
managementului general al orgamiea funagiile managementului general guverngaz
intregul mod de abordare al acestuia. In urma teificelocumentare, precumi a
cercetrii stiintifice selective efectuate, putem dnsdentifica si orienta, cu succes
cristalizarea neo-fumidor managementului — cea de identificare a zonék® cunétinte
disponibile, de stabilirea a necesarului de etinge, de asigurare a necesarului de
cunaitinte si cea de consolidarg valorificare a cungtintelor, fira de care nu se poate
edifica un management al mediului eficiesntde perspectiv.

Din operaonalizarea urritoarelor doa obiective (obiectivul _13:
.Managementul strategicsi rolul lui determinant in managementul mediului’si
obiectivul 14: ,Managementul strategic - globalizarea afacerile¥ schimbarea”),s-a
confirmat concluzia® in contextul actual, al evalilor mediului ambiant al firmesi al
globalizrii problematicii actuale de mediu, managementatiului necesito abordare
anticipatia, preventid, o strategie flexibdl si un management strategic adecvat, care s
condué spre performae manageriale superioare. Previziunea, planifecateategis si
strategiile de mediu devin esate pentru realizarea unui management al mediului
performant, in condile evoluiei actuale ale mediului ambiant al organiea :
schimbarea, incertitudinea, criza economico firemc globalizarea afacerilosi
internaionalizarii firmelor. Stabilirea unor obiective SMARYi conturarea unor strategii
de mediu, n jurul acestora, pot conduce la maansia eficietei, la o alocare mai
rationak a resurselosi la posibilitatea expansiunii organi@d pe piaa interngonak si
globak.
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Din tratarea urritoarelor obiectivgobiectivul 15:,Schimbarea - caracteristica
dominant asecolului XXI si impactul acesteia in management”’; obiectivul 16:
.implicagile economiei, organizaei si managementului bazate pe custinge in
managementul mediului”,__obiectivul _17: ,Impactul problematicii de mediu 1in
managementul riscului Th organiz@ in contextul evolyiilor mediului ambiant”), s-a
conturat, concluziaa farad a ageza, la baza cercéti stiingifice efectuate, mutale
previzibile in organizga viitorului si impactul lor in managementul organjid, nu
aveam baza necesapentru a elabora teza de doctorat, de actualitateginalitate si
perspectid. Astfel, obiectivele care au stat la baza strdctuacestei pr{i vizeaz
impactul noii economii, organiga si management bazate pe ceinge, efectele
schimkrii, a riscului si incertirtudinii, toate, sub spectrul crizei ecomco-financiare.
Am concluzionat, & opergionalizarea acestor obiective vizéazel mai pregnant partea
calitativi a concluziilor, opiniilor si solwiilor formulate, ca urmare a impactului
considerabil asupra evofiei lumii contemporane, a custingelor, a capitalului de
cungtinge, a capitalului intelectual, al noului ro§i loc al resurselor umane, toate
constituindu-se in concluzii, opinii solyii peste care nu se poate trece, in orice demers
stiingific realizat si, ca urmare, nu numaiaam finut sema, ci, am decelat toate opiniile,
concluziile, solgile posibile ale tezei de doctorat, utilizanduhteaceste dirga, deoarece
toate au impact major in managementul mediului.

\%ﬁ; Partea a Il g a tezei de de doctorafendirge ngionale si internagionale in
domeniul managementului mediulua fost construft conceptulsi pragmatic
n baza a 11 obiective vizeaz, cadrul general de reglementare a problematicinddiu
si componentele de baale tezei de doctorat - sistemele de managedesntediu. Ca
urmare, 1in structura acesteirh, s-au materializat ceriele a 11 obiective, redate n
continuare.

Astfel, prin obiectivul 18,si anume,,Cadrul normativ general al problematicii
mediului : reglemendiri, norme si standarde n@onale si internagionale, realitifi si
ceringe”, am evidegiat criterile de fungonare, din punct de vedere al proteic
mediului, ale organizalor economice. Necesitatea respeict acestor cerife este
evident, aceasta fiindsi concluzia trairii acestui obiectiv.

De asemenea, am concluzionatda odaa pari la momentul crizei
economico-financiare mondiale problemele de medau eabordate deitre cele mai
Tnalte organisme mondialg,faceau parte ca reduyldin cele mai importante reuniuni —
summituri interngonale, din picate, de cand se manifiéshai acut consediele crizei,
astfel de evenimente, fia au dis@rut, fie & nu mai au unasunet corespusior.

Din tratarea celui dal_19 obiectiv ,Impactul necesar al reglemeudtilor de
mediu Tn toate structurile de iigdmant” concluzia esgrala care se desprinde, vizéiaz
nevoia stringertde educge ecologi@ Tn toate structurile de in#nant, mai cu seain
n pregitirea personalului, premisa implemamtmanagementului mediului in oragniza

intreaga constriie a tezei de doctorat era de neconcepim, dperaionalizarea
celui deal 20 obiectiysi anume,Sisteme, metodgi tehnici de management generaje
specifice de management in problematica genéralmediului”. Cu deplin temei, stisie
specialistul Tn management, Ovidiu Nicolescu sistemul metodologic “scientize#z
managementul, deci, inclusiv, managementul in eandicut cercetareatiinyifica, fiind,
de asemenea, o concluzie fundamergshcestei gryi.

Din tratarea celui deal 21 obiectiy ,Evaluarea performanrei de mediu a
organizgiei”, s-a conturat concluziaicperformama de mediu a organigei este
rezultatul muncii in echip fiecare angajat avand un rol determinant ifinebeasi
Tmburatatirea acesteia. Cultura organipmal influenteazz in mod direct nivelul
performanei de mediu a organifiai, ea poate poteam sau zdirnici orice efort Tn
obtinerea acesteia. Performamesurselor umane, in organiaaviitorului, trebuie & se
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bazeze in primul rand pe cutiate, capitalul de cungtinge devine astfel etalonul cu care
se nasoawi performana. Performara de mediu este evaldgirin dou categorii generale
de indicatori :
v indicatorii ai performaryei de mediu:
* indicatorii de performani a conducerii care furnizeaz informgii despre eforturile
conducerii de a influga performatra de mediu a aicinilor organizaei;
* indicatorii de performani opergionali, care furnizeaz informaii de detaliu, despre
performama de mediu a aicinilor organizaei;
v"indicatorii condiiei de mediu
Indicatorii condyiei de medidurnizeaz informaii de acest tip. Aceste informia
pot ajuta organiza si inteleag mai bine impactul prezent sau patahal aspectelor sale
de mediusi, astfel, 4 sprijine planificareasi implementarea evaiui performanei de
mediu, standardizate. O ceatinfundamenta pentru exercitarea unui management
performant al mediului 1l constituie calitatea ¢afilui uman, capacitatea cunastintele
acestuia, validate de rezultatele cencettiintifice.

Un set de patru obiectiv@biectivul 22; obiectivul 23; obiectivul 24; obiectl
25), care au stat la baza strudtir acestei firti a tezei de doctorat, vizeaainele
sisteme, metodg tehnici de management general aplicabile imagamentul mediului:
Managementul prin obiective, Analiza diagnostic, Rimgineria proceselor de afaceri,
Balanced Scorecard, Benchmarkingul,din tratarea arora am conturat concluziaa c
acesteasi gasesc locuki si indeplinesc rolul bine definii in managementul mediului.

Intreaga construie a acesteifnti a tezei de doctorat, nu putea fi concéapdiira
operaionalizareapbiectivului 26 ,Ceringe si perspective de ansamblu in managementul
mediului”, din tratarea @eia a rezultat concluzia,aco abordare performanta
problematicii de mediu a organigE o0 asigui numai abordarea sistemicsi
standardizarea acesteia. Astfel, era firesc catonul obiectiv(obiectivul 27) si abordeze
~Specificitatea sistemelor de managementul meditiludin tratarea &ruia au rezultat, in
esenmd, urmatoarele concluzii:

» scopul sistemelor de management de mediu nudonshai in conformarea cu
legislaia de mediusi minimizarea riscurilor financiare, cisi imbunitgrirea
continui a performarei de mediu, asigurandu-se astfel o dumaginesi o serie
de avantaje pe pia competionald;

» scopul declarat al Standardului 1SO 14001 dstasugine protegia mediuluisi
de a preveni poluarea, in echilibru cu necgd# socio economiceCa scop
specific, vizeat oferirea organizailor a elementelor necesare construirii
efective a unui sistem de management de mediue i poati fi integrat in
managementul general al organigai si care i permiti atingerea obiectivelor
referitoare la mediusi a celor economice stabilite;

» EMAS este perceput ca un instrument al dezotturabile, al performapei de
mediu si de afaceri, avand ca obiectiv principal imlidyirea continui a
performanei de mediu a organizidor. Ceea ce este de remarcat, 1n viziunea
sistemului EMAS, este Tmhilé¥irea contindi a performapei de mediu, care
trebuie realiza& la nivelul celor mai bune tehnici disponibile @bbenchmarking-
ului este evidentyi al doilea aspectimbundtdfirea continui a performarei de
mediu, care trebuiedsfie rentabili din punct de vedere economic
in opinia general a specialitilor, apariia EMAS ( Schema de management de

mediusi audit) si ISO 14001 au transformat managementul mediuluiirdi cerina locak
intr-una global. in viitor, performana de mediu a firmelor din intreaga lume va fi
comparati cu efectul acestor instrumente de managementuiunedcu implicaii directe
in managementul general al orgagizia Aceasi concluzie confirrd Tncd o da#,
rezultatele opetenalizarii ultimului obiectiv (obiectivul 28)al acestei firti a tezei, si
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anume, ca ,preocuparea pentru rezolvarea problemelgi protejarea mediului —
(reprezint) o stacheti a performarrei managementului organizélor”, mai cu sea
abordarea sistemita managementului mediului, care asigorimbumtdsire continui a
performanei de mediu a organiziai.

Concluziile de ansamblu ale tezei de datioizeaz urmatoarele:

@ Managementul schinabi este o necesitatéSuccesul viitosi supraviguirea
unei organizéi vor depinde de cat de bine pot fi implementateiziile de schimbar&
Conceptul de management al schimiturmareste s remodeleze gandirea managerilor, de
la acea orientare pur econoth@xati pe goana dupprofit la noi dimensiuni valorice, de
tip social ( motiv@a si satisfagia personalului), ecologic (aspecte de mediu), etc.

@ Unadintre mutdile profunde, de care trebuié t;1d seama managerii, este
definita de marele savant P.Drucker, in opirieu@, ,,managerii trebuie & lase din brae
iubitul lor profit si s imbririseze valoarea’” Profitul trebuie 8 respecte,si sa imbracesi
alte valori precum eticai responsabilittile sociale ale organiziai, deci, & urmireasa,
pe lang valenele profitului actualgi performane de ali natu, mult mai complexe, cum
sunt cele de natéir ecologi@, social, mora#, culturak etc. Managerii trebuieagina
seamasi de atemionarile specialgtiior din domeniul mediuluisi anume , Natura ofet:
servicii care au valoare. Trebuiedsanalizim mai multe criterii de evaluare a
performanei, nu doar PIB-ul. Este vorba despre corectareaiwiii si adaptarea
vocabularului(Pavan Sukhdev

@ Un profit sinatos cu valerrele awtate, nu se poate realiza decat printr-un
management general al organjiea adecvatsi printr-un management al mediului
performante Din aceast perspecti, concluziodm si noi utilitatea, fira echivoc, a
opiniei reputatului specialist P. Drucker, potrigireia ,Managementul este principala
cale de crgtere economi€’ si , Nu existi tari bogate si fari sarace, exisi fari bine
condusesi tari prost conduse”.Consideim ci aceste opinii, trebuie luate in seaou
prioritate de &tre manageri, ca obiective fundamentale ale manegtului, Tn toate
organizaiile economice.

@ Un management performant, in subsistemumdeagementul mediului nu se
poate realiza decat printr-o abordare sistethica subsistem, care trebui& solyioneze
in primg fazi, modul de regsire a componentelor managementului genggdiinta
managementului, subsistemele managementuluitifieng neofungiile managementului,
funciunile organizg@ei si neofungiunea de curgtinte) si abia in etapa urmitoare, %
solyioneze partea de specificitate de managementdetaliile ei.Subliniem, cu toat
convingerea, aceadtconcluzie, drad care, nu se poate construi un subsistem de
managemenitiingific, performant, capabil& gestioneze problematica actigatle mediu
a organizaiei si care si condu@ firmele la succesul steptat pe piga ngionald si
globali.

@ Managementul performant devine un hazaidi & ¢ine seamai a valorifica

noile concepte, rezultate urmare noii economieconomia bazat pe cunetinse,
organizgia si managementul bazate pe cytore, capitalul de cunginge, capitalul
intelectual, noul rol al resurselor umane - ca resistrategice de bdzle organizaei -
n carese fac cele mai importante investstrategice, darsi cele mai riscanteEste o altt
prioritate de fond a managerilosi managementului tuturor organigdor, careia, i-am
acordatsi noi, atemia necesdr. Aceasi prioritate, deriv, ca necesitate, mai ales din faptul
ci aceste concepte noi, Incu sunt suficient de bine definite detre stiinta
managementuluisi managementulstiintific, sub aspectul fordrii, gestiordrii si
monitorizirii.

16 Harrington H.J., Harrington J.S ., Management total in firma secolului X>8ditura Teora, Bucus,
2001,p.123
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Acestea sunt doar concluziile de ansamblu ale tdeedoctorat, la care mai
adaugam, prin selege, cele ce urmeaz

@ Globalizarea presupune procese multipldercondiionate si de mare
anvergui. Astfel, nu numai globalizarea are impact asupra mediului, si mediul are
impact asupra ritmului, directieisi calitdii globalizarii'’. Acest lucru se intampl
deoarece, resursele naturale dfeombustibilul necesar globaliz economice, daki
pentru @ provodirile globale ale mediului constrang influenteaz contextul in care
evolueaz globalizarea. Abordarea problemelor de mediebuie 4 porneast de la
cunogaterea dinamicii globalirii; Tn acelgi timp cei care dorescalorifice potegialul
globalizarii trebuie % Tnteleag provodirile actuale de mediu, acestea fac parte din
contextul n care globalizarea are Iédmaliza interagunii dintre mediusi globalizare,
prin prisma a 5 teorem&, se confirn pe deplingi se constituie cai concluzii ale acestei
relaii:

» accelerare rapid a activitifii economice globalgi cresterea dramatid a
cererii resurselor naturale finite, continiusi submineze  prosperitatea
economig;

» procesele legate de globalizare de degradarea mediului prezintnoile
ameninari asupra securifii, intr-o lume deja nesigdt Mijloacele de
existemd ale celor mai grace comuntiti sunt cele mai expuse riscurilor;

» noua prosperitatesi bogirie vor trebui § se impace cu limitile  spgiului
ecologic, In care ambele trebuié fingioneze,si, de asemenea, cu nevojie
drepturile celor care nu au fost atat de norgico

» consumul atat in nord cat in sud vor defini viitorul globalizi;

» legatura dintre piga globali si mediul global va deveni chiar mai strangi
fiecare va deveni tot mai mult dependent unuil tke cedilalt.

@ Necesitateasi importana managementului mediului in contextul evelu
problematicii mediului inconjitor, este evideat Prin natura, caractersil implicatiile ei,
problematica mediului pretinde din ce in ce maitmul management coerent, supiu
capacitiv care, apeland la o mare varietate deumsnte de intervei®@ si 0 comunicare
continua si transparerit si contribuie la reducerea la minimum a fenomenetopdluare’?
Managementul mediului in acaemea noasi#; esteun susbsistem al managementului
general, care are ca obiect opegi@alizarea fungilor acestuia Th domeniul protgei
mediului Tn scopul asigdrii condisiilor necesare deskurarii eficiente(din punct de
vedere economigi ecologic) a actividgii organizgiilor si a realizirii obiectivelor
stabilite

@ Reliefarea unui nou set de factoricare influereaz deciziile in
afaceri, conduc la integrarea consideralor de mediu in planificarea strategit a
firmei — factori ai dezvolirii durabile (productivitatea resurselor, ceniele de
piaga,costul de conformitatesi cererile pirfilor interesate cu privire la problemele de
mediy.Urmare acestor factori nogxisti acum o componewt de mediu Tn planul
strategic al companiei, in mod explicitAceasta, la randulas, ofefi baza pentru
programele demediu, care sunt mai complet integrate in altggme opengonale din
cadrul organizizei. Efectele principale al acestui nou set dediac conduc la nevoia
de aintegra considergile de mediu in furréle managementuluafacerii.

@ Implicatiile previzibile ale economiei, organizéei si managementului bazate
pe cungtinge Tn managementul mediului vizeaz

» economia ecologit, definiti sugestiv in Enciclopedia Economiei Ecologice

Y Bran F., loan,l., Globalizareasi mediul,Editura Universitat, Bucurati, 2009, p.77

8 Najan, A, Runnals, D., Halle, M.,Environment and globalization: understanding théiges
Encyclopedia of Earth, 2007

19 petrescu, I., Managementul mediuluEditura Expert, Bucusé, 2005, p. 51
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ca,o incercare de depire a frontierelor tradiionale pentru a dezvolta o cungere
integrati a legiturii intre sistemele ecologicg economice Un aspect fundamental in
dezvoltarea unor modele de dezvoltare durabila efdé de rolul limitelor: limite
termodinamice, limite ale resurselor naturale, lieniin absorda poluirii, limite
demografice, limite in capacitatea planetei.

> noul tip de firm — bazat pe cunetinte — trebuie #fie o firma sustenabi. In
opinia distinstinsului profeso®. Nicolescy opinie pe care o stisem fira rezerve,
Romania, trebuieasse focalizeze nu pe construirea amc tip de intreprindere, gpe
ntreprinderi sustenabilesingurele capabileas asigure o dezvoltare econoriig sociak
ridicatd pe termen lung, singurele care pateimine integral marile decalaje economice,
sociale, tehnicegtiintifice si culturale care o despart derile dezvoltate;prioritatea
mondiali nr. 1 este intreprinderea sustenabrat reputatul specialist.

» managementul bazat pe cgthwe este ostingda in formare, un nou tip de
managemendl viitorului, Tn contextul competei internaionalizate. Firesc, tot o noutate
vor reprezentai procesele manageriale de mediu, fundamemgataoi resursesi forme
de capital derivate din cele dauconcepte economia organizaia bazate pe cugtnte.
Astfel, trebuie & asisim la creareai implementarea ununanagement al mediului, bazat
pe cungtinge, performant, careasgestioneze problemele de mediu globalizate, déecte
crizei economico — financiare mondiale, miia generate de schimbare, globalizarea
afacerilor. Managementul cugtotelor ajui nu numai la metmerea cungtintelor cisi la
valorificarea cungtintelor dug utilizare pentru a recupera cheltuielikeudite. Subliniem
rolul creativitdgii oamenilor Th producerea performagelor, mai cu seans, in producerea
performaryelor economicesi ecologice ale organiz#i. Peter Drucker, intre altele,
spunea & invenia, trebuie 8 se transforme,dintr-o strafulgerare de idei, ntr-o
produgie continui de idei”, aspect careconsideim ci trebuie & devira o prioritate
fundamenta in managementul mediului

@ Creeareai implementarea seriei inteni@nale a standardelor ISO 14000 a avut
ca premis rewita standardiarii si recunoaterii interngionale a sistemului de
management al califi, prin seria standardelor ISO 9000, darcresterea costientizarii
problemelor de mediu in genekala impactului activitilor asupra mediului, necesitatea
cresterii competitiviitic pe piga mondiai. Sunt documente stabilite prin consegs
aprobate de un organism recunoscut, care d@sigantru uz comusi repetat, reguli, linii
directoare sau caracteristici pentru aciivisau rezultatele lor, cu scopul de a s@neb
gradul optim de ordine ntr-un anumit context.

Preocuparea firmelor rom&tepentru competitivitate pe g european a dat
imbold eforturilor pentru implementarea sistemna&le management de mediu la nivelul
organizaiilor care se doresc viabile. Explita nunmarului foarte redus de organiaacare
au implementat EMAS in compaie cu 1ISO 14000, rezidin faptul &, acesta este un
sistem care presupune ca orgagéza aibi ca obiectivimbunitdgsirea continui a
performanelor de mediu la nivelul celor mai bune tehnicipdisibile ale momentului,
obiectiv foarte amlpios dar, evident costisitor. Este foarte probaliil o continuare,
organizaiile se vor orienta mai mult spre certificare IS@01 decat EMAS.

@ Trebuie sublinigt necesitatea schimii organizgionale orientafi spre
mediu, valorile si agiunile necesare In acest sens sunt eviden in Tabelul 8.4.
Schimbarea organizenald orientati spre mediudin lucrare Ne exprinim convingerea
asupra rolului eseial Tn gestiunea schimhbi a personalului organizi@i - o surgd de
inovare, experigd si cunastinte, pornind de la premisa cschimbarea trebuiéi pornessa
de sus 1in jos, pentru crearea unei culturi orggioizale centrdi pe valori ecologice,
morale, sociale. In acest sens, rolul managemsrgste esgial, asa cum afirna si Jean
Servan SchreiberManagementul este arta artelor intru-cat are in erad dirijarea
talentelor oamenilor”.
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@ Experiena dobandit in domeniul protgeei mediului, fundamenteaopinia
privind recomandarea implemarit unui sistem de management de mediu, integrat
managementului general al orgamiga avand in vedere,iac protegia mediului
reprezini unul dintre factorii de optimizare a perforngginafacerii, prin abordarea
sistemi@ si controlul permanenti performant al problematicii de mediu a orgarigza

@ Funcgionarea coreét asistemului de management de mediu agigum cadru
bine definitsi performant pentru managementul problemelor dlion ale organizaei,
asiguri o Tmbum@tdgrire continui a performanpei de mediu, care trebuiei $ie si rentabili
din punct de vedere economic, lucru total neglisdu abordat necoresputar n
organizgiile care nu dispun de un sistem de managemeniatbu. De asemenea, aduce
beneficii financiare prin economia de resurse, azipe mai buda pe pigd, reducerea
riscurilor de mediu, sporirea credibilitii, a competitivitifii, imbunitgyirea relaiilor cu
partenerii de afaceri, motivarea personalului.

Concluziile, opiniilesi soluiile la care ne-am referit, consider ci au
fost validate convingor, de concluziile cercatii stiintifice selective,
redate Tn parteaa lll-a a tezei de doctorat.

in prlmul rand, respondén sunt in cea mai mare parte deqre ¢ este nevoie de
,un plus de cunagere”, de metode noi, de accentuare a canicatiintifice fundamentale
si aplicative in domeniu pentru a se putea reatizarestere economit sustenabd,
durabik.

in al doilea rand, respondénconsides ca acest tip de cercetaggiintifica, Tn
domeniul mediului, al protgiei acestuiasi al managementului problematicii in
organizaile economice, trebuieiscontinue, 8 se adanceascrezultatele &fie cunoscute
de factorii de decizie impligig iar acatia sa agioneze cu responsabilitatea neceésar

Intrand in detaliile cercatii, facem o remarcunei concluzii de ansamblui,dsesi,
problemele la care se refeteza de doctorat sunt probleme fundamentale rmalenwii,
care vizeaz burastarea fiegruia dintre noi, aproape 40% din responderirora li s-au
transmis chestionarele, nu a@spuns. In ambele variante ale mativacestei atitudini, £
Nnu cunosai nu pot ispunde sau, ngi-au facut timp pentru aaspunde, situga este la fel
de grad si asupra ei trebuieasse intervid prin toate mijloacelei instrumentele de
corstientizare, pentru a-i implica mai deplin pe ceiecrebuie & ia o atitudine, Tn aceste
activitati.

La fel de alarmante suntigpunsurile la Tintrebarea referitoare la evaluarea
impactului opiniilor unor speciali de notorietate, privind muide caracteristice ale
evoluiei lumii contemporanesi impactul acestora in managementul mediului
Respondetii, desi considest Tn procent de 44%acmpactul acestor mugava fi mare
asupra managementului mediului, la solicitarea dade&ca dod mutgii reprezentative
asupra managementului mediuluispunsurile au fost diversificate, dar, nu la obiect

De asemenea, la solicitareantureze trei consegeale acestor muiaasupra
resurselor umaneaspunsurile sunt diversificate, dar, niciuispuns nu se focaliz&z
asupra principalelor consegisi anume: resursele umane devin resurse stratelgice
baz ale organizgei, iar investiile Tn resursele umanea sfie principalele investii
strategice ale organigai.

in ceea ce privge intrebarea formulatprivind capitalul de curginte, niciun
raspuns nu s-a concentrat asupra celoradstiri de lucruri negativesi anume, & nu se
cunosc sursele de formare a cgtimgelor si nu exist un sistem de evaluare, gestiongire
monitorizare a acestora.

Referitor la aspunsurile privind conturarea a domasuri esefiale in conceperea
si operaionalizarea sistemelor informatice informationale in managementul mediului,
avand ca premiso noui baza de documentare, generatle capitalul de cunginte,
raspunsurile sunt diversificate: un procent de 256trel respondegn consided prioritar
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utilizarea aplicgiilor software care 8 permiti gestionarea eficient a resurselor;
Tmpirtdsirea de know-howsi informgii in aval (cu furnizorii) si Tn amonte (cu
distribuitorii) - 21%; sistemul informaonal condiionezi olyinerea performarei
organizgiei; fungionarea sistemul informatic este determinant in aggamentul mediului,
asiguwi olyinerea datelor privind calitatea factorilor deediiu; folosirea platformelor de
socializare pentru diseminarea campaniilor de gamntizare privind mediulPrea ptine
raspunsuri se reférla sistemul informgonal, iar in ceea ce priyte sistemul informatic,
niciun respondent nu a evidet rolul sistemului informatic in fundamentaeciziilor .

Plecand de la afirmti@ ca globalizarea afacerilorsi interngionalizarea firmelor
impun 0 nod misiunesi un nou tip de management 1in cadrul firmelam adresat
solicitarea de a prezentlmuz opinii privind mutaile care trebuie 8§ se produg n acest
context, cu implicgi 1n managementul mediuluPlaja &spunsurilor a fost foarte
diversificat, Tngi incomplet, cu semnificai mai indeprtate de gteptri. Redim spre
exemplificare cateva dintre acestespecializare, expertiz inovare; standardizarea
activitgrilor de protegie a mediului; crgterea poldrii si antropizirii unor importante
ecosisteme, ,exportul activigilor poluante”; cooperare privind tratarea aspectel de
mediu cu impact transfrontalier sau globaliciun respondent nu a evidét importana
functiei de previziune a managementului, a stratemiganizaiei, cu rol determinant n
contextul analizat.

Privitor la solicitarea, de a indica domasuri ale statului ce ar trebui impuse
pentru perfegonarea legiskei de mediu, dspunsurile sunt concludentg vizeaz:
promovarea legislgei pentru incurajarea dezvditi de produse noi, ecologice sau
tehnologii nepoluante; stimularea impfigi firmelor in campanii de sensibilizare sau de
depoluare; sanguni mai ferme pentru nerespectare legiglain domeniu; armonizarea,
corectarea, coerga legislgiei ngrionale — elaborarea unui cod de mediu.

Referitor la solicitarea de a apreciacomportamentul organelor de contyol
raspunsurile au fost foarte sugestive, arad cateva dintre acestea:ineficient in
solyionarea efecti¢ a problemelor de mediu ale organje®; predilegia pentru
L,vandtoarea de amenzi”; suprapuneri create de cadrulis&giv si organizgional,
obiectivitatea controlului este influgat prea mult de contextul politiclijpsd de
profesionalism, coruge.

Semnaim i unele aspunsuri, ca de exemplu, la ceamle a evalua #sura in care
se respeat cerinele comunitare de mediu in Romania, edificatoaselaaproape 40 %
dintre respondem consideti ci nu se respedt legislgia comunitati de mediu, iar ca
masuri de remediere a acestefirst respondefii opineaz astfel: crearea premiselor
necesare apliii tuturor mdasurilor comunitare de mediu (chiar dacexisti cadrul
legislativ); s-au adoptat legsi standarte noi, costisitoare, deficitare in mochig
aplicare, tira a fine seama de particulatitie sociale, economice, culturaje chiar a
problematicii de mediu la nivel pianal; intensificarea agunilor educative in scopul
schimbirii mentalitgrilor; promovarea  principiilor dezvaltrii durabile prin toate
politicile publice; intensificarea activigilor de control in domeniusi sangionarea
abaterilor.

La solicitarea de a identifica trei efecte ale alducrize economico — financiare
mondiale asupra managementului mediulispunsurile sunt edificatoaraproape 40%
dintre respondem semnaleaz reducereasi chiar lipsa de resurse financiare necesare
gestionrii problemelor de mediu ale organizei, 20% semnaledz reducerea
investtiilor de mediu.Respondegi au mai identificat urriitoarele efecte :

» deprioritizarea programelor privind mediul, renqamea la diverse activiti legate

de protega mediului, in favoarea altor domenii;

» amanarea (renufarea la) implememtii (implementarea) sistemelor de

management de mediu la nivelul operatorilor ecoiug
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» poluare accentudt din cauza nerespetii mgdgsurilor impuse in actele de
reglementare, de exemplu, actiyit de monitorizare neefectuate, invg@stde
mediu nerealizate— instglade depoluare, filtre, etc.

» reducerea nudrului de personal implicat in gestionarea probleorele mediu ale
organizgiei;

Dezvoltarea durabil a organizaiei, poate reprezenta o dsurd pentru igirea din

criza, prin efectele benefice - de naileconomid, ecologia si sociaki, generate.

Sunt interesantg raspunsurile la solicitarea de a identificadega dintre cultura
organizaionak si obtinerea performaei de mediu: apropape 30% dintre respogiden
considedi ci, cultura organizaionald influeryeazi in mod direct gradul performagi de
mediu a organizéei, ea poate potga sau zdarnici orice efort In  olinerea
performanei; 21% dintre cei chestiofiapreciaz ci, cultura organizaionalad este direct
influervatd de resursa uman- resursa cea mai de pgtesi cu impact 1in obnerea
performanei organizgionale.De asemeneas-au evidetiat urmatoarele opinii:

» 0 culturg organizgionald construiti in jurul bunelor practici (inclusiv cele
de mediu) va ajuta organiga Tn demersurile afnerii performanei;

» conteaz foarte mult modul in care conducerea unei orgafiizaapune o
anumita atitudine fai de mediu, astfel incat, aceasta devine un stiligle
si 0 atitudine normat a intregului personal;

» problematica mediului Tn afacefine mai mult de etitsi de o mandrie a
patrontului de céat de un interes real, multgiaci legate de mediu sunt
doar in scop de marketing;

» atentie deosebit trebuie acordat culturii pieei de desfacere a
produselor/serviciilor de la care trebuiel porneasé strategiile, planurile
, programele manageriale.

Sunt relevanteiaspunsurile la intrebarea referitoare la niikéacare ar trebuisse
produé in Tnvatamantul superior pentru a se Tmlti situgia existerd, in domeniul
tematicii tezei de doctorat. Astfelaspunsurile semnificative, se refela: includerea
protegiei mediului ca direge strategi@ de cercetare la nivel de univeigit introducerea
managementului mediului ca discipfime studiu in cat mai multe facigft implicarea
studenilor in agiuni practice privind protega mediuluisi managementul mediului Tn
organizgii; promovarea educgei ecologice prin dezbateri publice ale unor premiatici
de actualitate pentru cgtientizare, etc.

Satisficitoare sunsi raspunsurile cu privire la opinia specgslor privind rolul
managementului in lumea viitoruluimanagementul este principala cale de gtere
economi@” sau, importul de cungtinge de management tindaidie mai important
decit importul de tehnologie”, ,managementul reducmtensitatea consumului de
energie, prin intensificarea consumului resurselantelectuale” si impactul acestuia in
managementul mediului(42% dintre respondeansided ca impactul va fi mare). Dintre
raspunsurile privind mutale care ar trebui &se produg in managementul mediului,
urmare rolului managementului in lumea viitorulmenionam urmitoarele:
inovarea Tn domeniul protgei mediuluisi transpunerea rezultatelor in practic
promovareasi utilizarea pe scaf larga a resurselor renegerabile de energie ;
gestionare judicioasa resurselor naturale la nivel mondial;
dezvoltarea economicbazati tot mai mult pe politici de protge a mediuluisi
eliminarea decalajelor economice, exsistente istagele lumii;
infiinfarea unui organism specializat de mediu la nivehdhal care & gestioneze
problematica din domeniu, cu legi proprii, universalabile;

v' personal Tnalt specializat in domeniul prgtecmediului.

La solicitarea de a determina implida degradrii mediului Thconjuiitor 1in
managementului general al organmie responde au avansat urgtoarele opinii,

AN

<
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considerate relevante: falimente numeroase, cararrmareducerii cantitii si calitatii
materiilor  prime; epuizarea resurselor naturaleegenerabile; colapsul economiei
mondiale; crgterea conflictelor intre mani pentru controlul resurselor naturale
strategice(ex. petrol, metale poase); crgterea resurselor financiare alocate combaterii
si preantampiarii agra\arii acestor fenomene.
lar la cerina de identifica dau masuri de perfegonare a managementului
organizaiei pentru a preveni, reduce sau combate pauarfactorilor de mediu,
raspunsurile sunt de asemenea, relevanténraghele dintre acestea: elaborarea unei
strategii/politici de protge a mediului pentru organige; utilizarea sistemelor, metodelor
si tehnicilor de management ; eterea nurarului de activititi de informare -
corstientizare, training a personalului organidar, in domeniul protegei mediului.
Din raspunsurile primite de la respondela celelalte intrefri ale chestionarelor
mai semnam urmitoarele opiniigi propuneri:
v' 0 mai bui@ corystientizare a necesitii obiectivelor de mediu in organige;
v necesitatea de a gee organizgia specialjti in managementul mediului ;
v' CSR (responsabilitatea sociatorporativi ) va deine un rol tot mai important pe
mdsura creterii concurenei;
v sustenabilitatea prin echilibrul celor trei f@ economic- social- mediyi
olyinerea performarelor in aceste domenii;
necesitatea speciatilor in proiectarea ecologit a produselor;
folosirea practicilor de mediu din organiza ca si instrument de benchmarking
sau marketing;
v’ prioritatea resurselor intangibile ale organigei, ca fundament pentru realizarea
dezvolgrii durabile;

AN

v' produgie eco-eficient si un consum durabil al resurselor;

v' componenta de mediu va deveni factor de comptiiivi; responsabilitatea
sociali, In generalsi protegia mediului, Tn particular poate constitui un avant
competitiv pentru organizatie;

v implementarea principiului dezvatii durabile Tn organizai — sustenabilitate;

v’ orientarea cliegilor spre organizai care vor promova produse ecologice;

v dezvoltarea nanotehnologiilor, biotehnologiilasi folosirea acestora pentru

reciclaresi depoluare.

*

* *

in incheiere, meionam, cu toai sinceritatea & nu am resit o abordare
exhaustiv a problematicii aferente temei amintite,amealizand o examinare rigurdias
opiniilor diferitilor specialgti din tara si din stiinatate, corelate cu prevederi legislative
actuale, standarde din domeniu, la nivetioral si mondial, si cu unele obserya,
propunerisi opinii personale, apreciend @am realizat o lucrare prin intermedidreia $
aducem un plus de claritate privind numeroasecism®ntroversate, supuse dezbaterilor
si sa oferim posibilititi multiple de continuargi extindere a cercatii stiintifice, pentru o
si mai mare performaa in perfegionarea managementului mediului.

Lucrarea a urdrit sia adu@ “ceva nou”, un plus de cungaresi, intr-o maniei
operaionak, s promoveze concepte noi, ori abordate dintr-o pdirspectiit, s lanseze
noi provoari pentru speciadtii in domeniu. Studiul necesar, cercetarea ningprsi
intreg demersulstiintific laborios si complex necesitat, s-au finalizat cu beneficii
considerabile, in planul dezvali personale, deind asteptrile inceputului de drungi
oferindu-mi motivai pentru aprofundarea in continuare a acesteatenvitale in lumea
contemporai
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Cuvinte cheie

Evenimentul produs ca urmare a unor negmRUe
devergri/emisii de substae sau preparate
periculoase/poluante, sub fointichida, solidi, gazoas ori sub
forma de vapori sau de energie, rezultate din dgsfarea unor
activitzi antropice necontrolate/bgte, prin care se
deterioreaz ori se distrug ecosistemele naturai@ntropice.
Agiune intrepring pentru a elimina cauzele unei
neconformidiyi constatate.

Agiune intrepring pentru a elimina cauzele unei
neconformidyi poteryiale sau a altei posibile sityinedorite.
Evaluarea efectuatde managementul organyes, periodiai i
ori de cate ori este cazul, asupra stadiulgii adecvirii
sistemelor de management, in raport cu politicajdatorii de
performarnd si obiectivele declarate.

Element/component al activitatilor, produselor sserviciilor
unei organizdi care poate interagona cu mediul.

Instrument managerial de evaluare sistematidocumentat,
periodiai si obiectivi a performapei organizaiei, a sistemului
de management a proceselor destinate prot@ei mediului, cu
scopul :

a) de a facilita controlul managementului practicilou posibil
impact asupra mediului;

b) de a evalua respectarea politicii de mediu, indusalizarea
obiectivelorsi fintelor de mediu ale organizai.

Nevoie sau geptare care este declaratin general implici
sau obligatorie

Indeplinirea unei cerire.

Orice substapni, preparat sau orice obiect din categoriile
stabilite de legislaa specifiei privind regimul deeurilor, pe
care deinatorul 1l arunei, are intepgia sau are obligda de a-I
arunca.

Deseu care poate constitui materie penintr-un proces de
produgie pentru olinerea produsului iial sau pentru alte
scopuri.

Alterarea caracteristicilor fizico-chimicesi structurale ale
componentelor naturalgi antropice ale mediului, reducerea
diversityii sau productivitifii biologice a ecosistemelor
naturale si antropizate, afectarea mediului natural cu efecte
asupra calitjii vierii, cauzate, in principal, de poluarea apei,
atmosferei i solului,  supraexploatarea  resurselor,
gospodrirea si valorificarea lor deficitai, ca si prin
amenajarea necorespuftpare a teritoriului.

Mdsura n care activifile planificate sunt realizatgi sunt
olyinute rezultatele planificate.

Relagia intre rezultatul opnut si resursele utilizate.

Orice formi de deversare in mediu, emisie punciushu
difuzi, inclusiv prin scurgere, jeturi, injge, inoculare,
depozitare, vidanjare sau vaporizare.

Evacuarea direct ori indirectz, din surse punctuale sau difuze,
de substare, vibraii, radiasii electromagneticesi ionizante,
caldura ori de zgomot in aer, @sau sol.
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Proces menit & identifice, & descriesi si stabileasd, n
fungie de fiecare cazi in conformitate cu legisla in vigoare,
efectele directgi indirecte, sinergice, cumulative, principaje
secundare ale unui proiect asuprangtdsii oamenilor si a
mediului.

Ansamblul activirilor/actiunilor/proceselor injiate,
destisurate si finalizate Th scopul crgerii abilitgilor unei
organizgii de a Tndeplini cerire.

Orice modificare a mediului, @lingtoare sau benefit; care
rezuliz total sau pagial din aspectele de mediu ale organiea

1. stiinga si arta de a conduce. 2. Ansamblul actigiior de
organizare, de conducesede gestiune a intreprinderilor. 3.
stiinga si tehnica organi#rii si conducerii unei intreprinderi; 4.
Activitdri coordonate pentru a orienta controla o organizge.

1. Mediul inconjuritor in care fungoneaz o organizae, care
include aerul, apa, solul, resursele naturale, #prfauna,
oameniisi relajiile dintre acestea.

2. Ansamblul de congli si elemente naturale ale Terrei : aerul,
apa, solul, subsolul, aspectele caracteristice alkgisajului,
toate straturile atmosferice, toate materiile organ si
anorganice, precumsi fiingele vii, sistemele naturale in
interagiune, cuprinzind elementele enumerate anteriodusic
unele valori materialgi spirituale, calitatea vigi si condyiile
care pot influera bunistareasi sangtatea omului.
Supravegherea, prognozarea, avertizarga intervenia in
vederea evalirii sistematice a dinamicii caracteristicilor
calitative ale elementelor de mediu, Tn scopul egtesii stirii
de calitatesi a semnificaiei ecologice a acestora, a evgi si
implicadiilor sociale ale schimdxilor produse, urmate de
mdasurile care se impun.

Neindeplinirea, pafala sau totadi si indiferent de efecte, a unei
cerirye specificate.

1.¢el, scop ; 2.ceea ce urmeeg; fie realizat, construit.

Tel general de mediu, Tn concordéarcu politica de mediu, pe
care o organizge si-| propune @-1 atinga.

Persoa@ sau grup care are un interes legat de perforrassau
succesul unei organiza

Abreviere de la cuvintele in limba engiezPlan (planifici) —
Do (efectueazy) — Check (verifi) — Act (agioneazi /
amelioreaz / Timbunitareste). Aceast metodologie de
management al proceselor este cunascsitb denumirea de
Ciclul DEMING.

Interyile globale si direcfia unei organizgi referitoare la
performanele sale de mediu, expringat oficial de
managementul la cel mai Tnalt nivel.

Orice substani, preparat sub for@a solidi, lichidd, gazoas
sau sub formdi de wvapori ori de energie, radia
electromagneti&, ionizanti, termici, foniai sau vibrgii care,
introdusi Tn mediu, modifi& echilibrul constituenlor acestuia
si al organismelor viisi aduce daune bunurilor materiale.
Introducerea direet sau indirect a unui poluant care poate
aduce prejudicii 8natdrii umanesi/sau calitifii mediului, diuna
bunurilor materiale ori cauza o deteriorare saurgiedicare a
utilizarii mediului in scop recreativ sau n alte scoplegitime
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Efectul cuantificabil Tn cost al daunelor asuprainstdgyii

oamenilor, bunurilor sau mediului, provocat prin lparyi,

activitgsi daundtoare ori dezastre.

Utilizarea unor procese, practici, materiale sauoguse care
evitz, reduc sau controled@z poluarea, care pot include
reciclarea, tratarea, modificarea proceselor, meisamelor de
control, utilizarea eficient a resurselor si inlocuirea

materialelor.

Un ansamblu de activiti, corelate sau in interdependeén cu
obiective comune, care utilizearesurse pentru a transforma
elementele de intrare in elemente dgrée cu scopul de a
adauga valoare = satisfaie pentru @rrile interesate.

Proces prin care managementul de varf stabéecoordoneaz
si fine sub control direfile, orientirile si acgiunile Tntregii
organizaii.

Plan de rasuri cuprinzind etapele care trebuie parcurse in
intervale de timp precizate prin prevederile autgjiei de
mediu sau avizului pentru stabilirea obliger de mediu de
catre titularul activitizii, sub controlul autorififii competente
pentru protega mediului, Tn scopul respetti prevederilor
legale privind protega mediului; programul pentru conformare
face parte integramdt din autorizgia de mediu sau din avizul
pentru stabilirea obliggilor de mediu.

Ansamblu de elemente corelate sau Tn intguae.

1. Parte a sistemului de management al unei orgainiatilizat
pentru a dezvoltasi implementa politica sa de medig a
gestiona aspectele de mediu.

2. Component a sistemului de management general, care
include structura organizatorit; activityile de planificare,
responsabilidzile, practicile, procedurile, procesele si
resursele pentru elaborarea, aplicarea, realizareaalizarea

si meninerea politicii de mediu.

Document stabilit prin conseng aprobat de un organism
recunoscut, care furnizeaz pentru utiliziri comunesi repetate
— reguli, linii directoaresi caracteristici referitoare la activitsi

si rezultatele acestora, in scopul goterii unui grad optim de
ordine, intr-un context dat.

Cerirya detaliati de performani, aplicabiki organizgiei sau
unei pirgi a organizaiei, care rezul# din obiectivele de mediu
si care trebuie stabili si indepliniti pentru atingerea acestor
obiective.

1. o realizare deoseldgfintr-un domeniu de activitate; 2. succes
deosebit opnut Tntrun domeniu de activitate; 3. record; 4.
indice calitativ de funionare sau de randament.

Rezultate msurabile ale managementului aspectelor de mediu
dintr-o organizaie.
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