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REZUMAT

Imbunatitirea gradului de colectare a veniturilor Bugetului General Consolidat al
Romaniei, avand drept scop cresterea ponderii veniturilor in produsul intern brut, poate fi
realizatd printr-un set de masuri care vizeaza legislatia fiscald, dezvoltarea si aplicarea
procedurilor in materie, cadrul institutional, cat si resursele alocate acestei activitati. Criza
financiard si economicd care s-a manifestat pe plan mondial a afectat profund si Romania,
aducand in atentie rolul statului Tn economie. O masura la indemana statului o reprezintad
eficientizarea colectdrii, fara a apela la cresterea fiscalitatii.

Contextul actual impune asigurarea stabilitdtii bugetare prin crearea unui cadru
institutional si a unui climat de afaceri favorabil, care implica, obligatoriu, proceduri
simplificate Tn materie fiscald. Interventia statului in economie se realizeaza prin intermediul
politicilor economice si, in principal, prin politicile fiscale, dar este in egala masura important
sd fie aplicat un program de reformare a sistemului de administrare a impozitelor si taxelor.
Acest obiectiv implicd viziune, planificare si predictibilitate. Felul in care sunt platite taxele
trebuie sa reprezinte o prioritate a statului. Cresterea sau descresterea taxelor trebuie sa fie
analizata abia dupa ce rata de colectare actuald va avea un nivel rezonabil, comparabil cu cele
nregistrate in celelalte state membre ale Uniunii Europene.

Acestea sunt cateva argumente care ne-au determinat sa alegem spre cercetare tema
Eficienta colectarii veniturilor Bugetului General Consolidat al Romdniei, tara membra a
Uniunii Europene, fiind o tema de actualitate si de mare importanta la nivel national si
european. Tn acest scop, ne-am propus sa aprofundam studiul comparat al conceptelor de bazi
ale politicilor fiscale aplicate in statele membre ale Uniunii Europene, raportat la sistemul de
administrare fiscala din tara noastra.

Scopul cercetarii il constituie, de fapt, gasirea de solutii, tehnici si modalitati de
eficientizare a colectarii veniturilor Bugetului General Consolidat al Romaniei, in contextul
cerintelor Uniunii Europene. Astfel, in cercetarea noastra am avut in vedere trei linii
structurale:

a) Evidentierea politicii fiscale prin prisma legislatiei in domeniu, atat la nivel mondial,
cat si european;

b) Aplicarea politicilor fiscale in domeniul colectdrii in conditiile Romaniei, tara
membra a Uniunii Europene;

c) Detalierea principalelor functii ale administratiei fiscale.



Numerosi specialisti in domeniu au abordat problema modernizarii administratiei fiscale
din Romania. Desi este in derulare un proiect de amploare al institutiei fiscale in colaborare
cu Banca Mondiala, in acest sens, putem afirma ca, pana in prezent, rezultate spectaculoase
nu se vad. Beneficiind de experienta acumulatd pe parcursul celor 27 de ani de activitate
profesionald, din care peste 23 de ani in sistemul fiscal, am abordat cercetarea de fata prin
prisma punctelor slabe identificate si am urmarit tratarea acestora in functie de gradul de
vulnerabilitate.

Obiectivele principale ale tezei de doctorat sunt urmatoarele:

O1. Definirea operationala a conceptelor: politica fiscala, fiscalitate, sistemul de
administrare fiscala, colectarea impozitelor si taxelor si prezentarea raporturilor dintre
acestea;

0O2. Prezentarea cadrului legal si institutional fiscal, a metodelor si tehnicilor specifice
mecanismului de colectare In materie fiscala;

0O3. Analiza eficientei colectarii veniturilor Bugetului General Consolidat in Romania
prin prisma indicatorilor de performanta consacrati;

O4. Inventarierea proceselor de administrare a creantelor fiscale, clasificarea si
Tncadrarea acestora in procese de tip masiv, respectiv procese investigative;

O5. ldentificarea nevoilor de dezvoltare a instrumentelor si a procedurilor de colectare
a creantelor fiscale;

0O6. Construirea unui set de recomandari si a unor noi instrumente si proceduri care sa
contribuie la cresterea performantei activitatii de colectare a creantelor fiscale;

O7. Evaluarea recomandarilor, a instrumentelor si a procedurilor propuse prin
utilizarea indicatorilor de performanta specifici activitatilor de colectare a creantelor fiscale.

In acest context, devine tot mai importantd necesitatea eficientizarii colectirii
impozitelor si taxelor, masura pe care ne-am propus sa o studiem in cele cinci capitole ale

tezei de doctorat.

Primul capitol, intitulat Politica fiscala — instrument necesar realizarii veniturilor
Bugetului General Consolidat al Roméaniei, prezintd rolul fiscal al statului in economie,
principalele componente ale politicii fiscale, precum si principiile generale ale administrarii
impozitelor si taxelor si importanta politicilor fiscale in societate. Astfel, sunt abordate
principalele elemente ce compun politicile fiscale, alaturi de principii generale ale
administrarii impozitelor si taxelor. In acest capitol am prezentat rolul fiscal al statului in

economie, istoricul politicilor fiscale, evolutia acestora, precum si principalele tendinte.



Problema procedurii fiscale, desi mai putin abordatd, constituie o solutie mai simpla de
crestere a veniturilor de naturd fiscald. Aceastd masurd, dublatd de cresterea capacitatii
administrative, poate contribui, pe termen mediu, la realizarea obiectivului de eficientizare a
colectarii veniturilor.

Opinia noastrd este ca prioritatea temporald in materia armonizarii sistemului fiscal o
reprezintd componentele mecanismului fiscal si a aparatului fiscal, cu efecte pe termen mediu
fatd de armonizarea sistemului de impozite si taxe care poate aduce rezultate pe termen lung.

Inventarierea si delimitarea proceselor de administrare, a activitdtilor fiscale de tip
cantitativ, de cele de tip calitativ reprezintd o etapa esentiala pentru revizuirea procedurilor
operationale, imbunatatirea instrumentelor de lucru, precum si pentru eficientizarea utilizarii
resurselor de care administratia fiscala dispune.

Extinderea proceselor masive de prelucrare, generare si comunicare a actelor
administrativ-fiscale poate contribui, pe de-o parte, la diminuarea timpilor de lucru, la
reducerea costurilor, dar si la degrevarea unei parti din resursa umana angajata de un volum
considerabil de munca de tip cantitativ. Sunt create, astfel, premisele relocarii de forta de
muncd in folosul operatiunilor calitative, dupd parcurgerea unor etape de formare
profesionala.

Efectele estimate ca urmare a implementarii acestor masuri sunt: cresterea gradului de
conformare voluntara la declararea impozitelor si taxelor; cresterea gradului de conformare
voluntard la plata impozitelor si taxelor; cresterea veniturilor colectate nedeclarate; reducerea
costului colectarii; Tmbunatatirea calitatii serviciilor asigurate contribuabililor si crearea unei
imagini mai prietenoase a A.N.A.F.

Cuantificarea efectelor masurilor propuse va fi realizata prin intermediul indicatorilor de
performantd si a celor care masoara eficienta si eficacitatea administrarii fiscale.

Pentru atingerea obiectivului propus, principalii indicatori de performanta ce
caracterizeaza sistemul de administrare fiscala vor fi analizati atat din punct de vedere al
nivelului Inregistrat la momentul de inceput al cercetarii, cét si din punct de vedere al modului
de agregare. Astfel, pot fi identificati noi indicatori ce evalueaza nivelul colectérii, care
influenteaza nivelul acesteia si dacd modul de agregare a indicatorilor tine seama de toate
variabilele. Totodatd, vom analiza nevoia de dezvoltare pe verticald si orizontala a
indicatorilor de performanta utilizati in colectarea creantelor fiscale.

Analiza structurala a modului in care au fost conceputi indicatorii de performanta
utilizati In prezent de Sistemului de Administrare Fiscald, va pune in evidenta atat factorii de

influentd a nivelului acestuia cat si elementele asupra carora este necesar a se interveni in



misura de eficientizare. In afara obiectivelor de extindere a proceselor masive de elaborare a
actelor administrative fiscale, eficientizarea colectarii presupune implementarea analizei de
risc, atat in ceea ce priveste stabilirea profilului contribuabililor, dar si privind modul de
derulare a operatiunilor si procesele de administrare in sine.

De asemenea, tinem sa accentudm faptul ca analiza de ansamblu a administrarii fiscale
la nivel European evidentiaza ponderea redusa a veniturilor fiscale Tncasate in produsul intern
brut, de circa 27%. Acest procent a inregistrat in ultimii 10 ani un nivel relativ constant,
semnificativ mai mic in raport cu ponderea veniturilor fiscale n produsul intern brut din tarile
cu o dezvoltare similara, precum Polonia (32,9%), Republica Ceha (34%), Slovenia (36,7%),
Ungaria (38,5%).

Capitolul doi, intitulat Colectarea creantelor fiscale in Romdnia. Proceduri si tehnici
specifice executarii silite, prezintd cadrul legal si institutional privind colectarea creantelor
fiscale in tara noastrd. In acest context, am evidentiat principalele metode, tehnici si
instrumente specifice mecanismului fiscal. Vor fi, de asemenea, prezentate:

= Etapele procesului de administrare fiscala;

» Eficienta activitatii de executare silita;

» [Indicatorii de performanta specifici;

= Analize de risc ale debitorilor Bugetului General Consolidat;

= EXecutarea silitd a creantelor de natura prejudiciilor si confiscérilor provenind din

infractiuni.

In domeniul executirii silite propunem ca alegerea celor mai eficiente metode si fie
realizatd Tn urma analizei de risc. Astfel, evidentiem in cele ce urmeaza etapele procesului de
analiza de risc:

Etapa 1: Identificarea riscurilor = criterii de analiza.

Etapa 2: Evaluarea riscurilor in functie de criteriile standard.

Etapa 3: Ponderarea aferenta celor doud categorii de criterii.

Etapa 4: Stabilirea categoriilor de risc fiscal pentru executarea silita.

Etapa 5: Incadrarea debitorului in categoria de risc corespunzatoare.

Etapa 6: Alegerea metodei de executare silita.

Identificarea riscurilor si stabilirea celor opt criterii standardizate reprezinta prima etapa
in realizarea procesului de analiza risc. Modelul de analiza de risc propus are in vedere doud

categorii de criterii: de natura fiscald propriu-zisa si privind bonitate contribuabilului.



Criteriile de natura fiscald propriu-zisa sunt cele prin intermediul carora
comportamentul fiscal al contribuabilului este calificat ca urmare a indeplinirii/neindeplinirii
urmatoarelor conditii:

a) A depus toate declaratiile fiscale;

b) Nu are fapte inscrise in cazierul fiscal;

¢) Nu a facut obiectul atragerii de atragere a raspunderii solidare;

d) Administratorii si/sau asociatii nu au detinut, in ultimii 5 ani fiscali astfel de calitati
la firme lichidate si la care au ramas obligatii fiscale neachitate;

e) Nu ainregistrat pierderi in ultimii 3 ani fiscali.

In ceea ce priveste criteriile privind bonitatea contribuabilului, acestea cuprind
indicatorii financiari utilizati in vederea efectudrii analizei de risc la executarea silitd a
obligatiilor fiscale:

a) Lichiditatea globala determinata ca raport intre activele circulante si datoriile mai
mici de un an.

b) Solvabilitatea determinata ca raport intre activele totale si datoriile totale.

c¢) Gradul de indatorare calculat ca raport intre datoriile totale si cifra de afaceri.

A doua etapa a procesului de modelare a analizei de risc pentru activitatea de executare
silita consta in stabilirea intervalului de valori, in cadrul caruia riscul poate fi evaluat Tn
functie de criteriile standardizate.

In etapa a treia am stabilit ponderea pe care cele doud categorii de criterii o au in
punctajul final alocat. Astfel, criteriile privind comportamentul fiscal totalizeaza maximum 60
de puncte, reprezentand 60% din scorul final, iar criteriile de ordin financiar pot insuma 40 de
puncte, ceea ce reprezintd 40% din nota finala.

Incadrarea debitorilor in categoria de risc corespunzitoare punctajului final, obtinut ca
urmare a evaludrii celor opt criterii de risc, se va efectua in a patra etapa a procesului de
analizd. In acest sens, am propus clasificarea debitorilor in trei categorii de risc fiscal, in
vederea executdrii silite:

= risc fiscal mic, scor atribuit Tn intervalul 0 — 30 puncte;

= risc fiscal mediu, scor atribuit Tn intervalul 31 — 50 puncte;

= risc fiscal mare, scor atribuit n intervalul 51 — 100 puncte.

Incadrarea debitorilor intr-una din cele trei categorii de risc fiscal are drept consecinti
alegerea metodelor de executare silitd ce vor fi aplicate pentru fiecare caz in parte.

Analiza de risc efectuatd in scopul executarii silite a debitorilor reprezinta procesul de

identificare a riscurile de neplatd a impozitelor. Acestea pot fi evaluate si gestionate pentru a



selecta cele mai eficiente metode de executare silitd. Cele mai importante obiective ale
procedurii propuse sunt diminuarea arieratelor fiscale si eliminarea unor posibile blocaje in
activitatea contribuabililor cu un comportament fiscal corect, dar care se confrunta temporar
cu lipsa de lichiditati. Nu 1n ultimul rand, o abordare diferentiata a debitorilor, in functie de
riscul fiscal privind neplata obligatiilor fiscale, poate contribui la diminuarea costurilor de
administrare si, implicit, a cresterilor colectdrii. Odatd implementatd, analiza de risc poate
determina o alocare optima a resurselor disponibile pentru activitdtile investigative necesare a
fi efectuate la contribuabilul care prezintd risc fiscal ridicat de neplata a obligatiilor fiscale.

Modelul de analiza de risc propus reprezinta un element de noutate in domeniul
procedurii fiscale. In vederea verificarii ipotezelor de lucru am realizat o serie de simuliri, ale
caror rezultate le prezentam mai jos:

» 30% dintre cazurile analizate se incadreaza in categoria risc fiscal mic;

= 50% in categoria risc fiscal mediu;

= 20% in categoria risc fiscal mare.

In completarea simularilor efectuate, am efectuat o analizd privind vechimea debitelor
inregistrate de catre societatile comerciale incadrate in categoria marilor contribuabili. Astfel,
avem urmatoarele rezultate privind cei 440 de debitori mari contribuabili:

= 48% din totalul debitorilor inregistreaza plati restante la buget cu o vechime sub 30
de zile. Aceasta categorie inregistreaza numai 7,25% din totalul arieratelor.

* 13% din totalul debitorilor inregistreaza obligatii fiscale restante cu o vechime de
pana in 90 de zile, detinand 13,12% din volumul total al arieratelor.

* 10% din totalul debitorilor inregistreaza restante cu o vechime intre 91 si 180 zile.
Aceasta categorie de debitori detine 3% din totalul arieratelor.

= 29% din totalul debitorilor inregistreaza restante mai vechi de 180 de zile. Aceasta
categorie detine de debitori detine peste 76% din volumul arieratelor.

= 87% din totalul arieratelor sunt inregistrate de 39% din contribuabili debitori ai
Bugetului General Consolidat.

Astfel, propunerile de eficientizare a activitatii de colectare a impozitelor si taxelor sunt
urmatoarele:

a) Prioritizarea actiunii de executare silitd si orientarea acesteia catre debitorii care
prezinta risc fiscal ridicat de neplata a obligatiilor fiscale;

b) Implementarea analizei de risc in functie de care se alege cea mai eficienta metoda de

executare silitd si momentul in care aceasta se aplica;
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c) Dezvoltarea activitatilor investigative ce tin de executarea silita a debitorilor,
verificarea mecanismului decontarilor, ce categorii de incasari si plati deruleaza debitorul,
ordinea in care acestea sunt distribuite in scopul prioritizarii platilor catre buget;

d) Impulsionarea valorificarilor bunurilor sechestrate in cazul debitorilor care prezinta
risc fiscal ridicat. O solutie este angajarea de evaluatori proprii la nivelul organelor fiscale, in
scopul protejarii interesului legitim al statului, in calitate de creditor;

e) Incheierea de protocoale de colaborare intre Agentia Nationaldi a Bunurilor
Indisponibilizate si Directia Executari Silite Cazuri Speciale, in scopul asigurdrii unei
comunicdri eficiente intre cele doud structuri, pentru a stabili o relatie optima, menita sa
sporeasca cresterea nivelului sumelor colectate provenind din infractiuni;

f) Modificarea procedurii fiscale in scopul reglementarii analizei de risc a debitorilor
Bugetului General Consolidat;

g) Organizarea de cursuri destinate executorilor fiscali, avand drept scop perfectionarea
profesionala a acestora;

h) Elaborarea unui act normativ nou, in materia bunurilor confiscate, care sa corespunda
exigentelor impuse de valorificarea rapida, eficientd si transparentd a bunurilor confiscate,
tinand seama de faptul ca actualul temei legal nu mai este de actualitate;

1) Introducerea unor noi indicatori de performanta destinati masurarii performantei in
domeniul executarii silite a creantelor fiscale;

J) Monitorizarea rezultatelor analizei de risc efectuate de activitatea de executare silita

a creantelor fiscale pentru 3 luni.

Tn cadrul celui de-al treilea capitol — Metode de eficientizare a colectdrii impozitelor si
taxelor, am tratat fiscalitatea din punctul de vedere al procedurilor, al aspectelor de ordin legal
si institutional specifice mecanismului de administrare a impozitelor si taxelor. Astfel, am
prezentat principalele procese de administrare, inventarierea si clasificarea acestora in procese
de tip masiv si procese investigative, sens in care vom evidentia nevoile de dezvoltare ale
instrumentelor si procedurilor de colectare a creantelor fiscale. De asemenea, am prezentat
aspecte privind evaziunea fiscala, colectarea creantelor fiscale prin executare silitd in statele
membre ale Uniunii Europene si aspecte privind asistenta reciproca la recuperarea creantelor
fiscale Tn Romania.

Pentru a pune in evidenta importanta reproiectdrii inventarului principalelor procese de
administrare fiscald, specifice colectarii obligatiilor fiscale, am procedat la clasificarea

acestora Tn doua categorii: masive si investigative.
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Procesul masiv de administrare fiscala reprezinta procesul de prelucrare si consolidare a
informatiilor si datelor primare, efectuat printr-un sir de operatiuni repetitive care privesc
intreaga populatie, transformarea acestora in acte administrative fiscale si procedurale,
utilizdnd modelele formularelor din domeniul colectarii impozitelor si taxelor, operatiuni de
generare automata din aplicatiile informatice de administrare a creantelor fiscale, efectuate pe
baza procedurilor formalizate specifice activitatilor in cadrul Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala.

Procesul investigativ reprezinta ansamblul activitatilor efectuate prin examinarea de
inscrisuri, documente, registre, evidente contabile, efectuarea de constatari faptice pentru
identificarea bunurilor, veniturilor si a sumelor impozabile, analiza datelor si informatiilor din
gestiunea Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, de la contribuabili, precum si din
gestiunea altor persoane fizice si juridice, in scopul verificarii starii de fapt fiscale a
contribuabililor i fundamentarii actelor administrativ - fiscale si procedurale.

Metodele de eficientizare a colectarii veniturilor Bugetului General Consolidat pot fi, in
opinia noastra, clasificate in patru categorii: masuri de tip preventiv; masuri de identificare a
riscului fiscal; masuri de investigare fiscala si masuri de sanctionare a neconformarii fiscale.

In ceea ce priveste categoria masurilor de tip preventiv, aceasta cuprinde urmatoarele
elemente:

a) Modificarile de tip legislativ destinate conformatrii fiscale;

b) Consultarea cu reprezentantii mediului economic, a asociatiilor profesionale din
domeniul contabil si audit, in legdturd cu aspectele ce tin de fiscalitate;

c) Crearea de instrumente electronice pentru depunere on-line a declaratiilor, precum si
de comunicare electronicd intre contribuabil si administratia fiscala;

d) Notificarea contribuabililor cu privire la termenele de declarare si de platd a
impozitelor si taxelor: telefonic, prin e-mailuri, Sms-uri si scrisori;

e) Comunicarea noutatilor si a demersurilor de urmat in materie fiscala, prin
mass-media;

f) Promovarea tematicilor de verificare ce urmeaza a fi efectuate de catre fisc si a
sanctiunilor ce pot fi aplicate in cazurile de neconformare;

g) Efectuarea de intalniri de asistenta cu contribuabilii;

h) Publicarea unor rapoarte care sa contind informatii si promovarea de studii de caz
privind rapoartele controalelor fiscale efectuate;

i) Efectuarea de vizite de indrumare fiscala la sediul contribuabilului;

J) Promovarea de materiale, brosuri, ghiduri, avand drept scop educarea fiscala a

contribuabililor.
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Masurile de identificare a riscului fiscal implica definirea caracteristicilor segmentului
de contribuabili cu potential de nedeclarare a impozitelor si taxelor, a criteriilor si
indicatorilor care definesc profilul de risc, a metodelor de culegere a datelor si informatiilor
necesare stabilirii profilului de risc fiscal.

Masurile de investigare fiscala privesc cele doud aspecte ale neconformarii,
nedeclararea obligatiilor fiscale si neplata acestora. in functic de cele doud laturi ale
neconformarii fiscale, instrumentele de investigare utilizate sunt controalele efectuate de catre
organele de inspectie fiscald sau antifrauda fiscald, respectiv verificarile efectuate de catre
organele de executare silita.

Masurile de sanctionare a neconformarii fiscale sunt specifice tipului de neconformare
constatat:

a) Neconformarea la declarare atrage stabilirea de amenzi contraventionale, diferente de
impozite si taxe, estimarea de prejudicii, formularea de sesizari penale pentru fapte de
evaziune fiscala;

b) Neconformarea la plata a impozitelor si taxelor determina aplicarea procedurilor de
executare silita asupra contribuabililor debitori, concretizate in instituirea de popriri, aplicarea
de sechestre asupra bunurilor, valorificarea bunurilor sechestrate, aplicarea procedurilor de
insolvabilitate si declararea insolventei debitorilor, formularea de sesizéri penale avand ca
obiect sustragerea de la plata obligatiilor fiscale.

Referitor la metodele de prevenire si combatere a evaziunii fiscale, Fiscul mai are foarte
multe de fiacut in domeniul indrumarii, asistentei acordate contribuabililor si domeniul
serviciilor asigurate pentru o corecti colectare a impozitelor si taxelor. In acest context,
subliniem importanta efectudrii de controale fiscale de tip preventiv, avand, totodata, rolul de
indrumare a contribuabililor in aplicarea legislatiei fiscale. Prin urmare, subliniem
urmatoarele:

= Atributiile controlului de tip preventiv pot fi exercitate de anumite departamente din
cadrul Directiei Generale Antifrauda Fiscala.

» Redefinirea rolului si atributiilor D.G.A.F. trebuie realizatad in cel mai scurt timp.

= Activitatea D.G.A.F. trebuie reglementata in concordanta cu realitatile economice si
cu nevoia statului de a atrage venituri suplimentare la Bugetul General Consolidat.

* Trebuie aplicate metode adecvate de colectare a veniturilor in functie de profilul de
risc al contribuabilului, iar tratamentul fiscal sa fie corespunzator comportamentului
contribuabilului.

Definirea mai clard a atributiilor a D.G.A.F. ca fiind structurd fiscala si nu de cercetare
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penald, organul de control operativ cu atributii fiscale, care are dreptul si responsabilitatea de
a individualiza creante fiscale, ar avea efecte pozitive asupra incasarilor la buget. In acest mod,
organul de control specializat in prevenirea si identificarea fraudei fiscale poate deveni
eficientd, aplicand regulile stabilite de procedura fiscala si numai in cazurile in care se impune
de procedura penalad. Acest proces ar avea drept efect si o mai mare responsabilizare a
inspectorilor antifraudd in ceea ce priveste fundamentarea constatarilor si prevenirea
abuzurilor; s-ar elabora o noud lege a evaziunii fiscale, care sa cuprinda trei parti: contraventii
si sanctiuni aplicate acestora, infractiuni si pedepse aplicate acestora, precum si
responsabilitatea organelor fiscale n aplicarea legii, care pot fi pedepsite, sanctionate, in
functie de gravitatea faptei (eroare, patima, intentie, exces de zel).

Daca luam 1n calcul costul colectarii sumelor provenind din prejudicii stabilite de catre
D.G.A.F, tinand seama numai de cheltuielile de personal, situatia devine si mai ingrijoratoare.
De asemenea, avem in vedere si cheltuielile angajate de alte institutii in derularea procesului
penal, pentru a investiga, proba si stabili caracterul cert lichid si exigibil al prejudiciilor de
natura fiscald, precum si durata indelungatd a derularii acestei proceduri. Astfel, apreciem ca
activitatea D.G.A.F. trebuie regandita si organizatd pe principiul diferentierii abaterilor
savarsite de contribuabil 1n functie de gravitatea acestora si gradul de pericol social si pe
principiul eficientei.

In ceea ce priveste derularea procedurilor de asistentd reciproci la recuperarea
creantelor fiscale, din analiza noastrad au rezultat urmatoarele elemente:

= Tn perioada 01 ianuarie 2014 - 31 decembrie 2016, organele fiscale din Romania au
incasat ca urmare a aplicarii procedurii de asistentad reciproca la recuperare, creante fiscale in
suma totald de 1.922.092 euro si au transferat catre alte state membre Uniunii Europene, suma
de 3.706.051 euro.

= Sumele incasate reprezintd 53.75% din sumele transferate de Roménia altor
autoritati fiscale ale Uniunii Europene.

= TIncasirile realizate de Romania in aceiasi perioad, ca urmare a asistentei reciproce
la recuperare, reprezinta 0,04% din nivelul total al arieratelor recuperabile Tnregistrate,
arieratele totale la bugetul general consolidat la 31 decembrie 2016, fiind de 4 857 mil. euro.

» Utilizarea redusd a instrumentului privind asistenta reciprocd la recuperare de catre
organele fiscale din Romania poate constitui o explicatie privind nivelul redus al colectarii
impozitelor si taxelor, fapt reflectat in nivelul ridicat al arieratelor B.G.C..

Lipsa de eficienta a autoritatilor fiscale din Roméania, in utilizarea asistentei reciproce la

recuperarea creantelor de naturd fiscala, poate fi explicatd prin lipsa de experientd a
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autoritatilor fiscale din Romania si prin alocarea unui numar redus de personal acestor
activitati. Prin urmare, in vederea impulsionarii utilizarii asistentei reciproce la recuperarea
creantelor fiscale ndscute in Romania, consideram necesara:

» Analiza eficientei formelor de executare silitd aplicate pe teritoriului Romaniei, la
principalii debitori ai B.G.C., care au asociati, administratori sau parteneri semnificativi
persoane fizice sau juridice strdine;

» Demararea urgentd a masurilor prevazute de procedurile de asistenta la recuperare in
cazurile Tn care sumele incasate prin executare silitd in Roméania nu asigurd recuperarea
creantelor fiscale restante;

* Alocarea unui numar de personal corespunzator, tindnd seama de numarul de debitori
si complexitatea cauzelor;

» Formarea de personal specializat in domeniul asistentei reciproce la recuperarea

sumelor de natura creantelor fiscale.

Tn al patrulea capitol, Indicatori utilizati in analiza performantei Agentiei Nationale de
Administrare Fiscala, ne-am propus sa prezentam o estimare privind colectarea veniturilor
Bugetului General Consolidat. In acest sens, am propus un set de recomandiri, Nnoi
instrumente si proceduri care sd contribuie la evaluarea eficientei activitdtii de colectare a
veniturilor Bugetului General Consolidat.

Analiza noastrd a relevat faptul cd veniturile bugetare nete colectate au crescut in
perioada 2010 - 2014 cu 49,5%. Performanta fiscala este evaluatd in Romania printr-un set de
indicatori de performanti. In opinia noastra, principalii indicatori pot fi structurati, in functie
de obiectul acestora, in 6 categorii:

a) Veniturile programate sunt evaluate prin gradul de realizare a veniturilor programate
(valori brute, valori nete si venituri din vama).

b) Arieratele sunt evaluate prin dinamica arieratelor recuperabile aflate in sold in
perioada de raportare si prin rata de colectare a arieratelor.

¢) Executarea silita — prin ponderea incasarilor din executare silitd in total venituri
incasate si prin gradul de incasare a arieratelor prin executare silita.

d) Inspectia fiscala este evaluata prin sumele atrase suplimentar pe inspector, respectiv
pe o inspectie, distinct pentru persoane fizice, juridice si persoane nerezidente.

e) Conformarea voluntara la plata obligatiilor fiscale — prin gradul de conformare la
plata impozitelor si taxelor.

f) Conformarea voluntara la depunerea declaratiilor fiscale — prin gradul de conformare

la depunerea declaratiilor fiscale, respectiv gradul de procesare in termen a acestora.
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Eficienta si eficacitatea colectarii veniturilor bugetare sunt masurate cu ajutorul costului
colectarii, caruia 1i sunt asociati urmatorii indicatori: lei cheltuiti la 1 milion lei venituri
bugetare nete; cheltuieli cu personalul la 1 milion lei venituri bugetare nete; venituri bugetare
nete colectate la numdr de personal si venituri bugetare nete colectate la numarul de
contribuabili.

Din analiza modului de determinare a indicatorilor asociati costului colectarii rezulta ca
spre deosebire de indicatorii de performantd, Agentia Nationala de Administrare Fiscald nu
misoari eficienta si eficacitatea din perspectiva proceselor interne, ci numai la nivel global. Tn
opinia noastrd, este necesara masurarea eficientei si eficacitatii activitatilor de baza,
semnificative, ca urmare a examinarii sistematice a atributiilor pe care le exercita Fiscul.

In aceste conditii se impune efectuarea unei analize critice a modului in care diferitele
componente ale activitatii fiscale isi indeplinesc functiile. Aceastd abordare are in vedere
urmarirea elementelor de termene, calitate si costuri, pentru a putea efectua analiza valorii
globale, dar si analiza detaliatd a valorii individuale atribuita principalelor activitati.

O madsurare corespunzdtoare a costului colectdrii implica evaluarea eficientei si
eficacitatii fiecarei activitdti principale (colectarea, inspectia fiscald, activitatea vamala,
activitatea antifrauda fiscala), sens in care ne propunem construirea de noi indicatori care sa
raspunda acestei cerinte, dupa cum urmeaza:

A. Costul colectarii inregistrat de activitatea de inspectie fiscala

= Costul total al colectarii sumelor suplimentare stabilite de activitatea de inspectie
fiscala (al) - lei la 1 milion venituri bugetare stabilite suplimentar ca urmare a inspectiei
fiscale.

= Cheltuieli cu personalul activitatii de inspectie fiscala la 1 milion lei sume
suplimentare stabilite (a2).

B. Costul colectarii Inregistrat de activitatea de executare silitd

= Costul total al colectarii sumelor incasate prin executare silita - lei cheltuiti la 1
milion lei venituri bugetare incasate din executare silita (gl).

= Cheltuieli cu personalul activitatii de executare silita la 1 milion lei venituri incasate
prin executare silita (g2).

Eficienta si eficacitatea colectdrii veniturilor bugetare de catre institutiile fiscale nu
inseamna numai cresterea in cifre absolute a incasarilor la Bugetul General Consolidat.
Eficienta proceselor interne trebuie masuratd pe intreg fluxul operational, iar aceasta
presupune construirea si implementarea unui nou set de indicatori, in care costul colectarii

principalelor activitdti ale administratiei fiscale prezintd o importanta deosebita.
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Alegerea inspectiei fiscale si a executdrii silite ca si componente vizate de indicatorii
nou propusi este determinatd de faptul cd aceste activitdti implicdi muncd de calitate,
operatiuni calitative, bazate pe procese de investigare. Indicatorii nou propusi pot fi
implementati atat la nivel national, cat si regional si local (administratii fiscale judetene,
servicii fiscale orasenesti etc.).

Utilizarea acestor indicatori poate asigura atat analiza dinamicii valorilor nregistrate,
cét si posibilitatea compararii eficientei si eficacitatii diferitelor organe fiscale, distinct pentru
Activitatea de Inspectie Fiscala, respectiv pentru Activitatea de Executare Silita.

Consideram c4, Tn afara variabilelor identificate de noi Tn construirea acestor indicatori,
pot fi gasite si alte elemente de influentd, care sa contribuie la perfectionarea si dezvoltarea
modului de masurare a eficientei activitatii de inspectie fiscala si a celei de executare silita.
Astfel, devine posibila o masurare a eficientei si a eficacitatii mai analitica, mai transparenta
si, mai ales, care sa ofere posibilitatea actiunilor de reducere a costului in administratia fiscala
prin identificarea parghiilor de actiune.

Nivelul global al costului colectarii este de 11.061 lei cheltuiti la 1 milion lei venituri
bugetare nete si de 9.889 lei cheltuieli de personal la 1 milion lei venituri bugetare nete.

Evolutia in timp a costului colectarii este surprinsa in Figura a. si Figura b.

Figura a. Nivelul costului colectirii - lei cheltuiti la
1 milion lei venituri bugetare nete (lei)

11.555
11.158 11.135
11.061
10.824
10.543 I 10.526
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Sursa: datele autorului, conform evidentelor AN.A.F.
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Figura b. Nivelul costului colectirii - cheltuieli de personal la
1 milion lei venituri bugetare nete (lei)

10.201
9.845 9.889
9.672
0343 I 9.379 9.379
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Sursa: datele autorului, conform evidentelor AN.A.F.

Prin comparatie, am calculat urmatorii indicatori privind eficienta si eficacitatea pentru
fiecare activitate principala:

= Costul total al colectarii sumelor suplimentare stabilite de activitatea de inspectie
fiscala (al) este de 25.119.,45 lei.

= Cheltuielile cu personalul activitatii de inspectie fiscala la 1 milion lei sume
suplimentare stabilite (a2) sunt de 22.208,55 lei.

» Costul total al colectdrii sumelor incasate prin executare silita - lei cheltuiti la 1
milion lei venituri bugetare incasate din executare silita (gl) este de 10.913,64 lei.

» Cheltuielile cu personalul activitatii de executare silitd la 1 milion lei venituri
incasate prin executare silitd (g2) sunt de 9.648,94 lei.

Din analizele noastre rezultd ca cele doud structuri fiscale, Directia Generala de
Administrare a Marilor Contribuabili si Directia Generala Regionala a Finantelor Publice
Bucuresti, care atrag la buget 62,5% din totalul veniturilor colectate, au avut alocate resurse
umane de numai 16,76% din totalul acestora. Celelalte structuri fiscale contribuie cu 37,5%,
in veniturile colectate la nivel national si au repartizata 83,3% din resursa umana angajata de
Agentie. Astfel, identificam urmatoarele concluzii:

a) Fiscul se confruntd din acest punct de vedere cu o grava problema, aspect ce va

deveni acut in contextul informatizarii.
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b) Reproiectarea proceselor interne de administrare fiscald si transformarea unei parti
importante din aceasta In procese masive va pune in evidentd supradimensionarea numarului
de personal si implicit a costului colectarii.

c¢) Tinand seama de efectele sociale pe care le va crea repartizarea justa a numarului de
personal al Agentiei Nationale de Administrare Fiscald, guvernantii trebuie deja sd initieze un
plan de masuri pe termen mediu si lung.

Pornind de la importanta pe care o are principalul indicator de performantd masurat de
Agentia Nationala de Administrare Fiscald — Incasarile de natura fiscald realizate si ponderea
acestora in produsul intern brut (PIB), am realizat o estimare pentru perioada 2017-2019.
Aceasta are la baza relatiile functionale intre doud variabile: gradul de conformare voluntara
la plata obligatiilor fiscale si gradul de incasare a arieratelor, precum si legatura acestora cu
incasdrile totale realizate la Bugetul General Consolidat.

Estimarea veniturilor ce urmeaza a fi incasate in perioada 2017-2019 a avut in vedere
urmatoarele ipoteze de lucru:

* (Cele doud variabile influenteaza nivelul Incasarilor colectate in ideea potrivit careia
cresterea gradului de conformare voluntard la plata obligatiilor fiscale si cresterea ponderii
incasarilor din arierate in total arierate Tnregistrate in cursul perioadei analizate determina
cresterea incasarilor la Bugetul General Consolidat.

» fncasirile din arierate sunt influentate de o cotda variabila, respectiv Ponderea
incasarilor din executare silita in total arierate inregistrate.

Ca urmare a estimarii realizate, a rezultat ca in perioada 2017-2019, comparativ cu
perioada 2015-2016, nivelul veniturilor incasate poate inregistra o importanta crestere de la
196,81 mld. lei in anul 2015, la 268,30 mid. lei Tn anul 2019, procentul de crestere fiind de
36,23%. Evolutia veniturilor Incasate/estimate a se incasa se prezintd conform graficului de
mai jos. In ceea ce priveste ponderea veniturilor incasate in PIB, aceasta inregistreazi o
evolutie ascendentd, de la 27,71% in anul 2015 la 29,38% in anul 2019.

De asemenea, gradul de incasare a potentialului de colectare, determinat prin insumarea
obligatiilor fiscale declarative si soldul arieratelor raimase de recuperat la inceputul perioadei,

inregistreaza o crestere semnificativa, de la 89,68% Tn anul 2015 la 94,74% in anul 20109.
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Figura c. Evolutia veniturilor incasate/estimate

268,30

199,50

2015 2016 2017 2018 2019

Sursa: datele autorului, conform evidenzelor A.N.A.F.

Estimarea veniturilor Bugetului General Consolidat pentru perioada 2017-2019 pune n
evidentd influenta pe care gradul de conformare voluntard la plata obligatiilor fiscale,
incasarile din arierate, precum si incasarile din executare silitd o au in dinamica acestui
indicator.

De asemenea, s-a confirmat ipoteza de lucru potrivit cdreia cresterea economica
reflectatd in cresterea nivelului produsului intern brut determind cresterea impozitelor si
taxelor declarate. Cu toate acestea, pentru a realiza o colectare eficienta a veniturilor
Bugetului General Consolidat, este necesara, pe de o parte, imbunatatirea conformadrii la plata
acestora si, pe de alta parte, perfectionarea mecanismelor de executare silita.

Capitolul final al cercetarii noastre, intitulat Concluzii finale, contributii personale si
dezvoltari ulterioare, evidentiazd modul in care mecanismele fiscale determind cuantumul
impozitelor si taxelor colectate. De asemenea, am prezentat concluziile noastre asupra temei
Eficienta colectarii veniturilor Bugetului General Consolidat al Romdniei, tara membra a
Uniunii Europene, insistnd pe modul in care analiza de risc al debitorilor Bugetului General
Consolidat influenteaza nivelul arieratelor fiscale.

Actualitatea rolului fiscal al statului de a nu reglementa si practica o fiscalitate excesiva,
represiva si care poate obtura mediul de afaceri producator de venituri si implicit de impozite
si taxe, impune asigurarea stabilitatii bugetare prin crearea unui cadru institutional si a unui
climat de afaceri favorabil, precum si proceduri simplificate in materie fiscala. Interventia

statului in economie se realizeaza prin intermediul politicilor economice si, in principal, prin
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politicile fiscale, dar este in egala masura important sa fie aplicat un program de reformare a
sistemului de administrare a impozitelor si taxelor.

Coroborand datele disponibile, rezulta ca, la nivelul anului 2017, Romania detine una
dintre cele mai mici poveri fiscale din punct de vedere al nivelului de impozitare, avand cote
mici de impozitare, atat la impozitele directe, cat si la cele indirecte.

In acest context, eficienta colectirii veniturilor Bugetului General Consolidat al
Romaniei poate fi realizata prin modernizarea sistemului de administrare fiscala. Acest proces,
asa cum rezultd din studiul efectuat, implicd schimbari majore in abordarea si aplicarea
bunelor practici europene si internationale. Debirocratizarea si simplificarea procedurilor pot
contribui la cresterea conformadrii fiscale. Sunt necesare, insd, si schimbari in abordarea
proceselor de colectare din perspectiva actiunilor specifice organelor fiscale pe linia
neconformarii la declarare si la plata.

Eficientizarea colectarii impozitelor si taxelor presupune interventia asupra
reglementarilor fiscale, metodelor de colectare si resurselor alocate, astfel incat sa se asigure o
cat mai reald identificare a masei impozabile si, implicit, a impozitelor si taxelor datorate
Bugetului General Consolidat. In concluzie, propunem urmitoarele masuri:

1. Elaborarea unei noi legi privind combaterea evaziunii fiscale.

2. Efectuarea de controale fiscale de tip preventiv.

3. Extinderea proceselor masive de prelucrare, generare si comunicare a actelor
administrativ fiscale.

4. Implementarea unui sistem informatic integrat, care sa sustind functiile operationale
ale Agentiei Nationale de Administrare Fiscala.

5. Organizarea activitatii de executare silita in functie de profilul de risc al debitorilor.

6. Demararea urgenta a masurilor prevazute de procedurile de asistentd reciprocd la
recuperare in cazurile in care sumele incasate prin executare silita in Romania nu asigura
recuperarea creantelor fiscale restante.

7. Promovarea mecanismului esalonarilor la plata obligatiilor fiscale.

8. Realizarea unui inventar al societatilor comerciale din punct de vedere al situatiei
financiare a acestora.

Concluzionand, aceste masuri pot conduce la fluidizarea fluxurilor financiare si la
diminuarea blocajelor create si pot avea drept consecinta cresterea incasarilor la Bugetul
General Consolidat. Se creeaza, astfel, premizele dezvoltarii unei economii sanatoase si a unui

mediu concurential la nivel macroeconomic.
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